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Editorial

Postos a Prova

titulo deste niimero da Revista, escrito

e publicado sob o signo da COVID-19,

ndo se esgota no momento sombrio e
contingente que vivemos. Junta-se a incerte-
za do porvir a instabilidade do presente, em
que se agudizam tensdes e desigualdades,
ameacas a liberdade individual e académica
e se fazem mais visiveis, ainda, as fragilida-
des laborais.

A pandemia chegou, insidiosa, e de efei-
tos devastadores do ponto de vista humano
e econdémico.

De um dia para o outro, despovoaram-se
as ruas, o comércio e as instituicdes. O pre-
sencial rendeu-se, a contragosto, ao virtual,
sem conseguir substituir, na academia, a in-
teraccdo e o didlogo fecundo e desejavel en-
tre os diversos intervenientes no processo
educativo.

Mesmo sendo comum a condicdo habi-
tual de exigente escrutinio a que estd sujei-
to 0 universo do Ensino Superior e da Inves-
tigagdo, enfrentar, de um dia para o outro,
os efeitos nefastos, directos ou colaterais da
pandemia, exigiu solucdes céleres e eficazes.

Postos a prova, de forma ainda mais exi-
gente, os habituais sentidos de responsabili-
dade, determinacdo e entrega convergiram
para a superacdo das mais diversas limita-
¢des que converteram os lares domésticos
em salas de aula e puseram meios tecnoldgi-
cos proprios ao servico do colectivo. Para al-
guns, iniciava-se, entéo, o convivio com pla-
taformas que, de repente, entravam pelas ca-
sas dentro, sem ter havido o tempo para a ne-
cessaria habituacdo.

Ditava-o a urgéncia, em estado de emer-
géncia.

Houvesse a Universidade aplaudido o es-
forco e ter-se-ia respondido com o lugar-co-
mum de que os aplausos ndo satisfazem.
Quanto a tutela, pressentimos que deixe por
conta da autonomia das institui¢des o eco
multiplicado da ovacao.

E de outros sinais que precisam e é por
eles que clamam, as carreiras depauperadas
e vilipendiadas, e a precariedade instaurada
no dominio da Ciéncia, Tecnologia e Ensino

Superior. Que a pandemia ndo venha
a servir de 4libi para reforcar o injus-
tificavel!

keksk

Neste numero, em que os condicionamentos
impostos pela Covid-19 causaram sérias res-
tricdes a toda a comunidade académica e cien-
tifica, podemos acompanhar a perspectiva de
Paula Peres em A covid- 19 e a luta pela sobre-
vivéncia (governagdo, IES, docentes e estudan-
tes) e de Fernando Gaspar, em Avaliacdo em
e-learning, ambos direccionados para as pro-
blemaéticas e desafios do ensino a distancia.

J4 a André Barata, em Quando acontece a
Universidade, importard pensar o imperioso
(re) posicionamento da Universidade como
lugar de partilha e de encontro de saberes e
de pessoas.

E também ocasifio, neste tempo de pande-
mia, para um novo balanco ao RJIES, por par-
te de Rui Machado Gomes, na busca de so-
lucGes para contrariar aquilo que considera
ser a “Agenda politica escondida” subjacente
a implementacéo do diploma.

Mariana Gaio Alves coordena, a partir
deste numero, uma nova seccdo intitulada
Perspectivas da Investigagcdo sobre o Ensino
Superior.

Varia traz-nos a investigacdo efectuada por
Rui Tinoco e Luis Fernandes com o intuito
de identificar momentos e desafios importan-
tes nas formas de publicacdo e escrita cientifi-
ca em termos da imprensa internacional.

A habitual secg¢do Juridica empreen-
de, desta vez, sob autoria de Rita Almeida
d’Eca, a caracterizacdo juridica da prestagdo
de trabalho levada a cabo durante a vigéncia
do estado de emergéncia, e as actividades de
ensino e leccionagdo, com recurso a meios de
comunicacdo a distancia.

Ha ainda lugar para a divulgacéo do Ca-
lendéario da Assembleia Geral Eleitoral.

Néo deixe de votar em Outubro!
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% Opiniao

Provas.que.tardam e falham

s docentes e os investigadores do En- quando se lhes recusa a integracdo na com-
sino Superior continuam a dar pro- panha ou quando falece, para com esta, o re-
vas. Provas da sua competéncia, enge- conhecimento provado, e o quinh&o de méri-

nho, abnegacdo e resiliéncia. Mesmo quando to se nega ou distribui avaramente.
lhes falta timoneiro experimentado. Mesmo

Provas, precisam-se de que a carreira do Ensino Superior
ndo perdeu a paridade com a da Magistratura

Provas, precisam-se de que a Ciéncia e a Investigagdo
sdo prioridades em Portugal

Provas, precisam-se de que a carreira de investigador existe

Provas, precisam-se de que a democracia ndo é uma
miragem nas IES

Provas, precisam-se de que a precariedade ndo reina
impunemente no universo da Ciéncia e da Investigacdo

Provas, precisam-se de que sdo transferidas as verbas
necessarias para garantir o funcionamento das IES

Provas, precisam-se de que a liberdade académica e cientifica
individual é respeitada e valorizada

Provas, precisam-se de que o sistema de avaliacao
de desempenho é justo e imparcial, ndo premiando
automaticamente os cargos de gestao

Provas, precisam-se de que a avaliacdo de desempenho

dos docentes é feita com rigor e equidade, e traduz-se em
reposicionamentos remuneratérios

Provas, precisam-se de que a abertura de concursos internos
e a avaliacdo dos candidatos é sempre feita de modo justo

e transparente

Provas, precisam-se de que as escolhas para os cargos
de gestdo nas IES sdo determinadas pelo mérito

Provas, precisam-se de que o RJIES ndo expirou a sua validade.
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Assembleia-Geral Eleitoral
23 de . Outubro.de. 2020

Eleigdo do Conselho
Nacional (CN):

1.1. O numero de membros a eleger, por
cada Seccdo Sindical (Escola/Faculdade/Insti-
tuto ou Pdlo), é no minimo de 1 efetivo.

1.2. A listagem, com as Secc¢Oes Sindicais
e o numero de lugares a eleger, serd publi-
cada em aditamento a presente convocatoria,
apos a afixacdo dos cadernos eleitorais, cujo
encerramento coincide com a data da presen-
te convocatoria.

1.3. As listas podem conter efetivos e su-
plentes, ndo necessitando de ser completas.

1.4. A eleigdo é realizada através da con-
versdo de votos em mandatos segundo o mé-
todo da média mais alta de Hondt.

Eleicao da Direcdo (D):

2.1. As listas devem ser compostas por 9
membros efetivos e 16 membros suplentes.

2.2. A eleicdo processa-se pelo sistema
maioritario de duas voltas, s6 havendo segun-
da volta se nenhuma das listas obtiver um nu-
mero de votos superior a Y2 dos votantes.

2.3. A segunda volta sera disputada entre
as duas listas mais votadas que, no prazo de
48 horas ap6s a divulgacéo dos resultados da
primeira volta, ndo tenham desistido.

Eleicao da Comissao
de Fiscalizagao e
Disciplina (CFD):

3.1. As listas devem ser compostas por 9
membros.

3.2. A eleicdo é realizada através da con-
versdo de votos em mandatos segundo o mé-
todo da média mais alta de Hondt.

Publicacgdo dos
documentos
referentes a AGE:

4.1. Todos os documentos respeitantes a
AGE, assim como os Estatutos do SNESup e
o Regulamento Eleitoral acima referido (RE)
serdo afixados na sede nacional, em Lisboa, e
nas delegacdes de Coimbra e do Porto, em lo-
cal bem visivel, e completamente acessivel a
todos os sGcios.

4.2. A publicacdo dos documentos da AGE
também se fard no sitio da Internet: http:/
www.snesup.pt/noticias/encontros-sindicais/
assembleias-gerais/.

4.3. Os documentos devem ainda estar dis-
poniveis em todas as Seccdes de Voto no dia
da AGE.

Instrucao do processo
de candidatura:

5.1. O processo de candidatura devera ser
completo, com indicacdo dos membros pro-
postos, efetivos e suplentes, e respetivas de-
claracdes de aceitagdo
de candidatura.

5.2. As declaracgoes
de aceitagdo de candi-
datura, cujos modelos
se irdo anexar a con-
vocatdria, além de pu-
blicadas na internet e
enviadas por correio,
podem ser assinadas
com Chave Mdvel Digi-
tal que pode ser pedida
em: https:;//www.auten-
ticacao.gov.pt/cmd-pe-
dido-chave.

5.3. Ndo serdo ad-
mitidos documentos
em que a assinatura
ndo seja original, re-
sulte de digitalizagdo
ou fotografia.
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Calendario Eleitoral

6.1. £ adotado o seguinte Calendario Eleitoral:

Datas

01/09/2020

De 02/09/2020
a 21/09/2020

De 22/09/2020
a 23/09/2020

De 24/09/2020
a 28/09/2020

29/09/2020

De 29/09/2020
a 22/10/2020

Procedimentos

Publicacdo da convocatéria em jornal diario de expansdo nacional e na imprensa
editada pelos érgaos do SNESup, afixacdo na sede e outras instala¢des, e envio
aos associados por correio normal ndo registado. Abertura de pagina no sitio da
Internet onde sera disponibilizada toda a documentacdo referente ao processo
eleitoral. Afixacdo dos cadernos eleitorais na sede e nas delegacdes.
Afixacdo da listagem referida em 1.2. nos locais designados para o efeito.

Apresentacao de candidaturas, até as 18 horas, na sede nacional.
As candidaturas podem ser enviadas por correio desde que a data
dos correios seja a de 21/09/2020 (n.° 2, art.® 3, do RE).

Ato publico de verificacdo de candidaturas, pela CFD, na sede nacional, convocada
pelo presidente da CFD. Apds o ato serdo comunicadas as deliberagdes as listas
apresentadas, cujos mandatarios ficam convocados para o efeito, e ao presidente
da Mesa da AGE (n.° 5, art.° 3, do RE).

Corregdo das deficiéncias encontradas e reenvio ao presidente da CFD
(n.°5, art.° 3, do RE).

Aprovacao definitiva das listas concorrentes e publicacdo em todos os locais
designados para o efeito (n.° 6, art.° 3, do RE). Entrada em funcionamento
da Comissao Eleitoral, presidida pelo presidente da Mesa da AGE, ou seu

representante, e pelos mandatarios das listas (n.° 6, art.° 3, do RE).

Campanha Eleitoral, envio de toda a documentacgdo respeitante as listas
candidatas e relativa ao ato eleitoral. Publicacdo de toda a documentagao
nos locais designados para o efeito (n.° 1, art.° 4, do RE).
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Até
19/10/2020

De 01/10/2020
a16/10/2020

19/10/2020

23/10/2020

31/10/2020

02/11/2020

09/11/2020

De 10/11/2020
a 13/11/2020

14/11/2020

Comunicagdo de substituicdo até 1/3 dos candidatos, o que devera ser
divulgado através de aviso a afixar em todos os locais onde funcionem
secgBes de voto (n.° 3, art.° 3, do RE).

Comunicac¢do ao presidente da Mesa da AGE das sec¢8es de voto
nas secces sindicais (n.° 2, art.° 5, do RE).

Publicacdo e afixacdo dos locais e horarios de funcionamento das mesas
de voto (n.° 2, art.° 5, do RE).

Assembleia-geral Eleitoral descentralizada, com funcionamento das mesas
de voto na sede nacional, nas delegac¢des de Coimbra e do Porto,
e nas sec¢Bes que se disponibilizem para o efeito.

Escrutinio publico dos votos por correspondéncia, apuramento dos resultados
e proclamacao dos eleitos, das 14 as 18 horas, na sede nacional.

Continuacdo da AGE para elei¢do da Dire¢do, em segunda volta, caso se
verifiguem as circunstancias descritas no n.° 2, art.° 6, do RE.

Escrutinio publico da votacao por correspondéncia, apuramento dos resultados
e proclamacdo dos eleitos na eleicdo em segunda volta da Direcdo,
das 14 as 18 horas, na sede nacional.

Reunides entre a Direcdo cessante e a Direcdo eleita, e entre a CFD cessante e a
CFD eleita, para passagem de informacéo, na sede nacional, em horario a acordar
entre os presidentes cessantes e o primeiro eleito de cada lista.

31.° Aniversario do SNESup.

Reunido da Dire¢do e da CFD para eleicdo dos respetivos presidentes.
Tomada de posse de todos os membros eleitos, em local e horario a indicar
em convocatéria e publicada nos locais designados para o efeito.
Reunido do CN para eleicdo da Mesa. e
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Organizagao
do Ensino

necessidade subita dos tempos que es-

tamos a viver ndo nos deve fazer to-

mar por novas as ameacas que ja co-
nheciamos & Universidade e nem aceitar que
se imponham, sem resisténcia critica, a titu-
lo de um “novo normal”. A Unica novidade é
a aceleracdo, sob pretexto de um perigo, do
que ja era conhecido. A concepcéo de Univer-
sidade que acompanhou a histéria da Euro-
pa ao longo de um milénio quase inteiro tem
vindo a deteriorar-se. Ha alguns anos, cele-
brando os 25 anos sobre a Magna Charta Uni-
versitatum (subscrita pela grande maioria das
universidades portuguesas), o grande ensaista
e escritor Umberto Eco fazia um discurso par-
ticularmente incisivo a este respeito. Pontua-
va duas ameacas que pairavam nao tanto so-
bre a Universidade, mas sobre o seu papel, o
mais importante afinal, se nédo encarrilarmos
na atitude narcisica. Uma Universidade sem
encontro e uma Universidade sem papel unifi-
cador na organizacdo do conhecimento. A es-
tas, acrescentaremos uma terceira: uma Uni-
versidade industrializada.

Primeiro, Umberto Eco via na Universida-
de um reduto de resisténcia a tendéncia cres-
cente para, na sociedade hiper-mediatizada,
cada vez menos comparecermos uns junto
dos outros. Di-lo assim: «/a universidade] ain-
da é fundamental, sobretudo em um mundo que
se torna sempre mais virtual: as universidades
estdo entre os poucos lugares em que as pes-
soas ainda se encontram face a face, em que jo-
vens e estudiosos podem compreender quanto o
progresso do saber necessita de identidades hu-
manas reais, e ndo virtuais.»

E precisamente esse lugar cada vez mais
raro de encontro face a face que se vé agora
subitamente ameacado pelo risco do conté-
gio e quando ndo o risco, o medo do contagio,
a ideia que vai ganhando consenso de que o
novo normal de todos os dias serd doravante

a distancia fisica. Os lugares do encontro, 0s
grandes patios e esplanadas, as livrarias, ou
simplesmente os corredores miticos das gran-
des universidades, o infinite corridor do MIT,
os corredores longuissimos da Universidade
Livre de Berlim, ou da Universidade do Esta-
do de Sdo Petersburgo, esvaziam-se. Perde-
-se a Universidade como reduto de encontro
presencial, mas assim, é a prépria Universi-
dade que se perde, pois, antes de tudo o mais,
ela define-se precisamente pelo acontecimen-
to do encontro de ciéncias e do encontro de
pessoas a propdsito do que conhecem e do
que querem conhecer. Na sua etimologia, Uni-
versidade significa um movimento de unifica-
¢do de uma diversidade, verter varios em um,
trazer os que estavam dispersos a um lugar.
Como na palavra universo. Se queremos per-
ceber o que é a Universidade, talvez devamos
aplicar-lhe a férmula do filésofo Nelson Good-
man a proposito da arte, que diz que a questéo
certa ndo é “O que é arte?”, e sim “Quando é
arte?”. Também mais acertado do que pergun-
tar “O que é a Universidade?” serd perguntar
“Quando acontece Universidade?”

Uma Universidade sem encontro é uma
Universidade que ndo se encontra a si mes-
ma. Mas por que importa tanto o encontro?
Porque nele joga-se o surgimento do novo.
A descoberta do conhecimento, o fascinio
da sua criagdo e de nela participar, a des-
coberta de caminhos, e o cruzamento com
outros caminhos, uns a comecar, outros em
andamento, outros a passar testemunho. E
ainda tudo o que extravasa a Universida-
de mas lhe diz respeito no mundo social. O
espaco comum de encontro da Universida-
de é seguramente uma das raizes da esfera
publica e, uma vez mais, um dos seus redu-
tos mais resilientes. Por isso, ddo-se tdo mal os
autoritarismos com a Universidade. Quantos
de no6s ndo nos tornamos cidaddos exigentes
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nas actividades associativas da Universidade,
alids ndo raro com prejuizo das aulas a que
deixdmos de assistir?

Esta representacdo da Universidade estd
ameacada. Em vez de lugar de acontecimento,
a Universidade tem vindo a converter-se em
lugar de producdo. Em vez de lugar onde se
anseia por gritar “Eurekas!” como Arquime-
des a correr nu de uns banhos
publicos, a preocupagdo é por su-
bir em métricas de produtividade
burocraticamente registada em CV
que migraram para folhas de célculo.

Em vez de lugar de encontro de acadé-
micos e scholars, com a sua dose de aca-

so, é cada vez mais um local de relagdes
laborais funcionalizadas em que nada é
deixado a fortuna. A Universidade vai
deixando de ser acontecimento e lugar

de acontecimento para passar a ser dispositi-
vo fabril, que se pode deslocalizar, até disper-
sar na forma de rede, sem que ninguém saia
de casa, para maior eficiéncia da producéo.

Thomas Kuhn falava da ciéncia normal
como aquele periodo em que a actividade
cientifica decorre no quadro de um paradig-
ma bem estabelecido e, por isso, sem desafiar
0s seus pressupostos mais bem assentes, se
dedica a resolucdo de quebra-cabecas (puzz-
le solving), pontas soltas, pequenos ganhos no
rendilhado do conhecimento e das suas possi-
bilidades de aplicagdo. Com a deriva produti-
vista e contabilistica da Universidade, talvez
faca sentido dizer-se que vivemos um tem-
po de Ciéncia hiper-normal. N&o é s6 ndo ha-
ver nenhum paradigma emergente a desafiar

o paradigma dominante. E o préprio investi-
mento simbdlico na Universidade como von-
tade de conhecimento estar a ser profunda-
mente oprimido pela ldgica eficiente da pro-
ducdo e do seu registo obsessivo. A um pon-
to tal que, paradoxalmente, se torna mais im-

/1] EurekGS!"

portante a producéo do registo do que o regis-
to da produgdo.

E quanto mais gestores privados a respeito
de universidades privadas e gestores publicos
arespeito de universidades publicas situarem
as universidades no grande campo da eficién-
cia produtiva, mais elas ficarfo reféns desta
condicdo de Ciéncia hiper-normal.

Néo é por coincidéncia que a maior preo-
cupacdo que a pds-pandemia traz a sociedade
em geral é um novo normal que ja conhecia-
mos, mas reiterado até ao limite das capacida-
des de cada um. O mesmo normal, nada novo,
apenas com a novidade da sua intensificacéo:
um hiper-normal. A contar com o medo, a an-
siedade e a impaciéncia que sdo consequén-
cia de uma temporalidade social acelerada e »
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que a urgéncia da necessidade impele a acele-
rar ainda mais. O confinamento num espaco e
num tempo, cada vez mais exigentes, circula
com um confinamento no medo.

Se este novo normal for apenas esta or-
dem hiper-normal, em que as ameacas an-
teriores & pandemia persistem e se emperti-
gam, entdo ainda mais sentido faz o apelo de
Umberto Eco: ter na Universidade o lugar do
face a face, reduto ultimo, garantia de espaco
comum de encontro, de opinido baseada em
conhecimento, de autoridade que ndo cai por
mao do autoritarismo, de prevaléncia da ver-
dade sobre as consideragdes de utilidade e do
real sobre o sistémico. Pode parecer que estar
na primeira linha da Universidade digital, a
funcionar sem pestanejar na proxima pande-
mia, é estar mais pronto para o futuro, mais
capaz de agarrar as oportunidades, de ficar
melhor nas métricas, nos rankings, em suma,
de sobreviver melhor. Mas, na realidade e
nao obstante todos 0s sucessos, essa sera tam-
bém a mais 6bvia desisténcia de uma ideia
de Universidade que fez parte do melhor da

histéria humana no ultimo milénio, sem que
se perfile no horizonte um substituto a altura.
Justifica-se o pessimismo.

O maior inimigo do autoritarismo é pre-
cisamente a autoridade fundada exclusiva-
mente no trabalho da evidéncia e do argu-
mento, o que se reflecte de forma muito par-
ticular na dificil inscricdo de uma Universi-
dade ndo funcionalizada na sociedade con-
temporanea. Em particular, é dificil néo in-
terpretar o esfor¢co de anulacdo da autorida-
de cientifica, tomada como arrogante se ndo
aceita igualizar-se a todas as outras opinioes,
sobretudo no dominio dos social media digi-
tais, como uma auto-legitimacéo autoritaria
do autoritarismo.

O conflito insandvel entre autoritaris-
mo e autoridade cientifica é, alids, apenas
uma expressdo do conflito mais amplo en-
tre igualismo e igualdade, definido aquele
como um ressentimento dirigido a igualda-
de. A opinido qualificada pela demonstra-
¢do, dentro dos limites da sua possibilidade,
é s6 mais um dos seus alvos. Mas podem ser,
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noutros campos, quaisquer vantagens que
se detectem socialmente. Igualizar por bai-
x0, como faz o igualismo, acaba, sobretudo,
por destruir o que a igualdade construiu, sem
grande compreensdo pelos seus motivos. Esta
é, em grande medida, a l6gica do populismo.
E facil acicatar a zanga social e explorar-
-lhe resultados quando a sociedade é subme-
tida a um regime de sobrevivéncia, de accdo
acelerada, sem tempo para pensar, sO reagir,
a beira de burnout, como ja notava o filésofo
coreano-alemdo Byung-Chul Han em A Socie-
dade do Cansago, um ensaio de 2010. Mais fa-
cil é quando todos esses limites foram testados
num confinamento que muito mais do que es-
pacial, por conta de uma pandemia, se confi-
gurou como temporal e se propde prosseguir
na forma de confinamento pelo medo.
Voltamos a Umberto Eco que, neste mes-
mo discurso sobre a Universidade referia
uma fragmentacdo do conhecimento, obs-
curecendo a diferenca entre o que é Conhe-

cimento e o que so parece ser Conhecimen-
to, ou nem isso. Ele falava da necessidade de

distinguir entre as enciclopédias da astrolo-
gia, do new age, por exemplo, e uma enci-
clopédia unificada do conhecimento. Se hoje
nos debatemos com pos-verdade, fake news,
terraplanistas e toda uma variedade de pa-
ra-ciéncias que reivindicam o estatuto de
Conhecimento, certamente parte do proble-
ma liga-se & ascenséo das redes sociais, mas
parte crucial tem que ver com esta perda de
centralidade da Universidade enquanto lu-
gar de debate argumentado, sem que ne-
nhum outro lugar se mostre capaz de pros-
seguir a tarefa racional critica.

Mas nenhuma Universidade conseguird
estar plenamente a altura dos seus papéis se
cada vez mais 0s seus protagonistas sobrevi-
verem apenas, na corda bamba de um projec-
to a aprovar, de uma bolsa a ganhar, de uma
renovacdo de contrato a tempo parcial. E esta
é a terceira dimensdo de um normal nada
novo que ameaga intensificar-se. Simples-
mente, com a diferenga, que importa subli-
nhar, de que neste caso a Universidade, longe
de ser resisténcia, tem sido vanguarda.

1"
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E por demais conhecida a critica a0 mo-
delo de actividade econdémica que se instalou
na nossa sociedade, baseado na promogao do
trabalho sem protecg¢do social nem garantias.
Em vez do velho contrato de trabalho para a
vida, cada vez mais o projecto mobilizador;
em vez da condi¢do de trabalhador que tra-
balha por um saldrio, cada vez mais o estatu-
to, apresentado como privilégio, de colabora-
dor de projecto muito exclusivo; em vez das
condig¢des de trabalho propicias a actividade
em causa, cada vez mais o pressuposto da au-
tomotivacdo e da responsabilidade de cada
um pelas préprias condicdes da sua activida-
de. E sabido que hé nisto uma agenda, vul-
garmente designada neoliberal, que apela a
fragilizacdo dos vincu-
los laborais a ponto da
sua dissolucdo. A pre-
cariedade é disso conse-

“Com um regime juridico

s6 que na condicdo de falsos professores con-
vidados contratados a tempo parcial, darem
0 mesmo numero de aulas no Ensino Supe-
rior publico durante uma década inteira, pa-
gos com um saldrio duas ou trés vezes infe-
rior. E sem direitos adquiridos, pois podendo
ser contratados por apenas 11 meses nédo che-
gam a completar um ano, condenados, com
as férias pelo meio, cada ano a um novo con-
trato e ndo a uma renovacdo. Como um mito
de Sisifo profissional, ano apds ano, colegas
rolam uma pedra de servico lectivo monta-
nha acima para, ao fim de um ano menos um
meés, a verem rolar montanha abaixo em ju-
lIho. Depois, em setembro, é pegar ou largar:
tudo por uns 770 euros limpos, a 11 meses.
Parte do problema
nas universidades é o
conformismo nas lide-
rancgas, com responsabi-

quéncia, mas também de funcionamento lidade colectiva de um
uma transferéncia para CRUP que faz do esforco
o trabalhador de toda a desenhado com esse de concertacdo de posi-
responsabilidade pela pl"OpéSitO -0 R]IES — cdes, fundamentalmen-

sua condicdo laboral e
que, nesse sentido, vai

as universidades e os

te, uma via para se des-
responsabilizarem  re-

deixando de ser reco- pOlitéCYliCOS tornaram-se ciprocamente as diver-

nhecido e tratado como

sas universidades que,

trabalhador. A introjec- @ ponta da langa deuma no quadro da sua auto-

cdo da responsabilida-
de pelo sucesso labo-
ral de cada um é, obvia-
mente, acompanhada
pela desresponsabiliza¢do do empregador. O
insucesso passa a ser, no essencial, determi-
nado pela falta de qualidades pessoais, ndo
sendo, por isso, da responsabilidade de mais
ninguém a ndo ser de formas muito secunda-
rias e pouco passiveis de relevancia.

Este quadro é bem reconhecido quando
nos reportamos a inscricéo da vida econémi-
ca na sociedade, mas ndo é um fenémeno tao
bem reconhecido nas universidades. Identifi-
cam-se hd muito formas gravissimas de pre-
cariedade nas universidades e nos institu-
tos e escolas politécnicas: falta de oportuni-
dades de acesso a carreira, escassez de con-
cursos, uma organizacdo de mapas de dis-
tribuicdo de servigo docente que mais lem-
bra uma sociedade de castas. Ndo raro, pode
acontecer colegas com a mesma habilitacao,

ideologia.”

nomia, teriam de deci-
dir por si. Naturalmen-
te, hd outras responsa-
bilidades, em particular
a enorme desproporcido entre as politicas de
formacéo cientifica e as de emprego cientifi-
co, que deveriam verter para um tecido eco-
némico desejavelmente cada vez mais assen-
te no conhecimento. Mas fica a impressdo de
que, muito paradoxalmente, o que hd a regis-
tar é o sucesso enorme de uma politica que
ndo deveriamos querer nas universidades e
no Ensino Superior em geral. Com um regime
juridico de funcionamento desenhado com
esse proposito — o RJIES — as universidades e
o0s politécnicos tornaram-se a ponta da lanca
de uma ideologia. H4 exemplo mais acabado
do empreendedor em estado puro de dispo-
nibilidade por sua conta e risco do que o bol-
seiro de investigacdo em busca de uma opor-
tunidade de financiamento para um projecto,
sabendo, de antemdo, que esta a sujeitar-se a
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editais de financiamento de investigacdo com
taxas de aprovacdo que ndo alcangam os dois
digitos de percentagem? E, a0 mesmo tempo,
ter a percepcéo de que concorrer é tdo man-
datério como se fosse a natureza a querer re-
produzir-se. Ndo é ciéncia natural nem hu-
mana, mas ciéncia em regime de sobrevivén-
cia natural. Ja se fazia tudo isto de outra ma-
neira ndo fosse o fetiche de que sobreviver é
que é bom e da rendimento.

Aproximando-se um ciclo eleitoral que le-
vard a novas liderancas nas universidades
publicas portuguesas, era tempo de 0s seus
reitores dizerem que ndo contratam nem
mais um falso professor convidado. Por mais
que as dificuldades financeiras induzam a
isso. Ndo hd razdo nenhuma que justifique
esta conivéncia com uma universidade de
castas, e de sobrevivéncia, que se foi insta-
lando no Ensino Superior publico.

Mas, hd um ponto de convergéncia de to-
das as bandeiras por uma Universidade e um
Ensino Superior que ndo se resigna e capitu-
la: a urgéncia da revisdo do seu regime juridi-
co. Em primeiro lugar, porque foi o RJIES que
abriu porta a eternizacdo da injustica gritan-
te dos falsos professores convidados e a perda
de forca democratica da gestdo da Universida-
de. Antes dele, estes colegas teriam ingressado
nas carreiras, alids como muitos colegas que
estdo na carreira, incluindo o autor deste tex-
to. Assim o permitia a Lei e nenhum circuns-
tancialismo orcamental barrava este direito.
Em segundo lugar, a célebre autonomia re-
forcada néo significou mais afirmacgéo publi-
ca da Universidade e do seu papel, significou
mais empresarializacdo. A missdo continua 14,
mas enquadrada pela ordem da gestdo empre-
sarial e nutrida pelo ideario da oportunidade,
da procura de financiamento, dos projectos e

dos colaboradores, designacéo que por vezes
nos chega na correspondéncia oficial. Tercei-
ro, foi o RJIES que proporcionou candidaturas
externas a Reitor/a, a sua eleicdo indirecta por
um colégio de grandes eleitores chamado Con-
selho Geral, parcialmente composto por mem-
bros externos co-optados e, portanto, néo elei-
tos, enfim, diluindo significativamente o grau
de democracia nas universidades. Uma Uni-
versidade mais aberta é uma coisa boa, mas
ndo a custa de retirar capacidade democrati-
ca a todos os que dela fazem parte. A proé-
pria ideia de regime pressupde uma normali-
zagdo que ameaca o fundo irregimentavel do
pensamento. Substituir o espago de argumen-
tacdo publica, clara e inteligente, pela mera
cadeia dos interesses internos de uma organi-
zacgdo e da sua administragdo, ndo é o cami-
nho que faz falta a universidade e & comuni-
dade que serve.

Depois de 13 anos de exercicio, 0 que 0
RJIES deixa como legado é uma percepgdo
de que ndo serviu para tornar a universida-
de mais diferenciadamente Universidade. Por
outras palavras, tornou-a mais organizagéo e
menos encontro de saberes e cidaddos como
grande aposta estratégica para um desenvol-
vimento, também do territério em redor, ba-
seado no Conhecimento, na democracia e no
que é comum a um e a outra, o espago-tempo
comum de argumentagao.

Se 0 novo normal é uma forca de normali-
zagdo no sentido de uma conformacao da Uni-
versidade a ser menos universidade, organi-
zagdo produtiva de Ciéncia hiper-normal, pois
bem compete-nos defender uma ideia de Uni-
versidade aquém do normal. Que ainda possa
acontecer e fazer acontecer e néo ser simples-
mente um regime de normalidade. o
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4 13 anos registou-se um intenso de-

bate no ensino superior portugués so-

bre o futuro dos seus modelos de go-
verno institucional. O debate foi imposto pela
aprovacdo do novo Regulamento Juridico das
Institui¢des do Ensino Superior (RJIES) e fez-
-se em torno da elaboracdo dos novos estatu-
tos das universidades. Os constrangimentos
criados por este enquadramento legal acaba-
ram por determinar em grande medida os re-
sultados obtidos, deixando pouca margem de
liberdade para a discussdo dos verdadeiros
problemas de governo estratégico das uni-
versidades. Em qualquer caso, podem servir
como um analisador das condi¢des actuais
do ensino superior portugués, especialmente
adequado num periodo de crise pandémica
que tem abalado todas as institui¢des sociais
e que tem exigido a mobilizacdo criativa da
massa critica do ensino superior. E nesta cri-
se 0 actual modelo de governo pds a nu todas
as suas incapacidades e contradigdes.

As decisdes politicas e legislativas que le-
varam a aprovacdo do RJIES tiveram a oposi-
¢do generalizada dos professores das univer-
sidades portuguesas e do proprio Conselho
de Reitores. Milhares de docentes das univer-
sidades tomaram em véarias ocasides uma po-
sicdo critica de oposicdo a lei. Embora a dis-
cussdo faga parte do passado importa recor-
dar que a orientagdo politica que conduziu a
aprovacdo do RJIES ndo obteve a aceitacdo de

muitos docentes do ensino superior. Teve as
suas fontes de legitimidade e o poder de se
impor, mas nem por isso passou a conven-
cer a maioria do bem fundado das suas op-
¢des. Ndo por acaso, o artigo 185.° do RJIES,
que previa uma avaliacdo da aplicacdo da lei
cinco anos apds a sua entrada em vigor, nun-
ca chegou a ser cumprido.

Este artigo pretende fazer uma andlise cri-
tica de alguns dos fundamentos politicos e
dos pressupostos organizacionais que presi-
diram ao debate sobre o governo das institui-
¢des de ensino superior portugués. Com efei-
to, o RJIES ndo se limita a constituir um novo
quadro juridico, tendo como pano de fundo
e forca motriz um conjunto de politicas que
designamos como a sua agenda escondida. E
ela é escondida na medida em que os argu-
mentos dos seus defensores nem sempre ex-
plicitaram os principais objectivos a atingir,
submergidos que ficaram pela retdrica da efi-
ciéncia gestiondria que tomou a dianteira nos
processos de justificacdo politicos utilizados.

Por conseguinte, seria estulticia discutir
as solucdes juridicas propostas sem analisar
criticamente alguns dos pressupostos desta
agenda politica e, simultaneamente, estabe-
lecer uma contra-agenda que permita a uni-
versidade e aos seus actores resistir da forma
mais adequada aos aspectos mais graves que
no RJIES expressam tal politica.
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1. A AGENDA POLITICA ESCONDIDA

A agenda escondida do RJIES assenta em trés

pressupostos fundamentais:
1) Mercadorizacdo progressiva dos servi-
¢os educativos da universidade.
2) Alteracdo do modelo institucional de
governo assente na participacdo cidada e
no servico publico por outro que privile-
gia a eficiéncia e a adaptacdo a economia
e a empregabilidade.
3) Alteragdo da cultura colaborativa que
constitui 0 modo de produgdo do conhe-
cimento universitario por uma cultura da
concorréncia.

A mercadorizagdo dos servigos educativos

tem penetrado por duas vias principais:
a) Por um lado, o Estado tem vindo a de-
sinvestir no ensino superior publico, obri-
gando a universidade a ultrapassar a crise
financeira, que ele préprio ajudou a criar,
através da captacdo de uma parcela cada
vez mais elevada de receitas préprias. O
resultado tem sido a privatizagdo progres-
siva de parte dos servi¢os que o ensino su-
perior presta.
b) Um outro nivel de mercadorizacédo
consiste em tentar transformar a uni-
versidade no seu conjunto numa empre-
sa que vende servigos a consumidores de
educacdo. A educacdo deixaria assim de
ser um bem publico a que se acede atra-
vés do direito a educagdo, para passar a
ser um bem que se transacciona segun-
do os mesmos principios de segmentacdo
e diferenciacdo dos consumidores. O re-
sultado desta politica tem sido a redugdo
da liberdade académica sob a pressdo das

exigéncias de adaptagdo a economia e a
empregabilidade.

A substituigdo da légica de governo civica pela

légica da eficiéncia assenta em duas faldcias:
a) A primeira considera que a crise insti-
tucional da universidade é sobretudo um
problema de falta de autoridade e de ex-
cesso de democraticidade e dai a opcéo
por um modelo de governo tido por mais
eficiente, pela razdo simples de ser pro-
veniente do mundo empresarial, como
se isso fosse argumento bastante, estabe-
lecendo o regresso ao modelo de Director
de Faculdade com a possibilidade de con-
centracgdo de todo o poder cientifico, peda-
gbgico, administrativo e executivo numa
Unica pessoa.
b) A segunda sugere que poucos, investi-
dos de poder para tal, governam melhor
que muitos.

No conjunto, estas duas faldcias propdem
que a liberdade, autonomia e colegialidade
académicas sdo um obstaculo a légica empre-
sarial que deveria existir na Universidade. E
por isso se pretende impor que o governo da
universidade se desloque dos docentes-inves-
tigadores para os docentes-gestores, e, den-
tro de pouco tempo, para uma nova classe
de gestores, formados e treinados para fazer
parcerias com agentes privados e para mobi-
lizar recursos numa universidade ameacada
pela asfixia financeira.

Finalmente, a passagem da cultura de co-
laboragdo a cultura da concorréncia, preten-
de provocar diversos tipos de competicdo »
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simultdnea que, ndo sendo recusados, pordo
a universidade portuguesa a beira da ingo-
vernabilidade. Com efeito, a agenda escondi-
da do RJIES acentuou a concorréncia da uni-
versidade portuguesa com as universidades
estrangeiras, da universidade publica com o
ensino politécnico, de cada universidade pu-
blica com as restantes universidades e, no li-
mite, de cada Faculdade com as restantes Fa-
culdades da mesma universidade. O resulta-
do esperado desta politica é convencer as uni-
versidades e as Faculdades mais frageis de
que ndo tém condicdes de existir, enquanto
institui¢des universitarias plenas, e que se de-
vem limitar ao ensino e & extensdo universi-
taria. A aceitagdo acritica desta concorréncia
desenfreada permitird a concentragéo da pes-
quisa em poucas universidades e Faculdades,
0 que tem exposto a universidade portuguesa
no seu conjunto a grandes vulnerabilidades
no processo de globalizacdo do ensino supe-
rior. A grande faldcia do financiamento com-
petitivo da ciéncia em Portugal é que os ven-
cedores tempordrios da competi¢do nacional
serdo os derrotados de amanhd na concorrén-
cia internacional devido a fragilizacdo do te-
cido cientifico nacional no seu conjunto.

2. ACONTRA-AGENDA

A contra-agenda que proponho assenta em
trés pressupostos diametralmente opostos
aos da agenda escondida do RJIES e, embora
ndo possa limitar todos os seus efeitos negati-
vos, pretende impedir os males maiores. Sdo
eles o pressuposto da colaboracdo assente na
transdisciplinaridade, o pressuposto da liber-
dade académica apoiado na produgdo de co-
nhecimento e o pressuposto da decisdo de-
mocratica alargada, ancorado na responsabi-
lidade exigente.

Desenvolverei cada um destes pressupos-
tos, tendo como pano de fundo os constrangi-
mentos impostos pelo RJIES e as suas zonas
de incerteza que, apesar de tudo, existem e
podem constituir oportunidades para a con-
tra-agenda.

2.1. A organizacao dos saberes

Pressuposto da colaboracdo assente na
transdisciplinaridade. O modelo institucio-
nal, que domina ainda hoje na universidade,

foi moldado pelo conhecimento disciplinar e
ja ndo se adequa ao conhecimento que tem
origem em diferentes espagos sociais e ndo
apenas na universidade. Passdmos de um
conhecimento disciplinar para um conheci-
mento transdisciplinar, de um modo de pro-
ducdo assente em circulos restritos para ou-
tro baseado em redes, de um modo de difu-
sdo homogéneo concentrado na sala de aula,
para um conhecimento que circula a distan-
cia em plataformas sem lugar definido. Esta
transicdo deveria ter expressao nos novos es-
tatutos das universidades, acentuando os me-
canismos de colaboracéo e reduzindo as ten-
déncias isolacionistas das diferentes &reas
cientificas. A dupla crise, climatica e pandé-
mica, veio demonstrar o que ja se sabia ha
muito: as respostas tém que ser transdiscipli-
nares e as disciplinas constituem um resqui-
cio do passado, que nem sequer objectivos
pedagdgicos e didacticos cumprem bem; a
producdo de conhecimento emergencial ndo
pode ser feita por uma opc¢éo de fechamento,
mas antes de abertura; ndo pode ancorar-se
no regresso as fronteiras disciplinares mais
seguras, mas avancar para a criacdo de no-
vas fronteiras.

O resultado esperado desta politica é
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convencer as universidades e as Faculdades
mais frageis de que ndo tém condicoes de

existir enquanto institui¢cées universitarias

plenas e que se devem limitar ao ensino e a

extensdo universitaria.

A transdisciplinaridade ha-de caracteri-
zar-se pela oferta de estudos graduados e
pds-graduados que envolvam diferentes uni-
dades organicas, pela oferta de cursos major/
minor entre Faculdades, pela forte mobilida-
de de professores e alunos dentro da Univer-
sidade, pela auséncia de concorréncia inter-
na na oferta de cursos ou, ainda, pela trans-
versalidade dos percursos académicos possi-
veis. Esta transi¢do pode ser feita por muitas



vias. A maior parte das universidades portu-
guesas tem optado por um modelo top-down
que pretende forcar a transdisciplinaridade
por intermédio da definicdo de areas pré-es-
tabelecidas, independentemente da quanti-
dade e qualidade dos projectos transdiscipli-
nares ja existentes no terreno. Parecem acre-
ditar que a estrutura fard nascer os projec-
tos. Embora compreenda algumas virtualida-
des que este modelo pode ter, considero que
a opc¢ao por uma segunda via tem, neste caso,
vantagens. A experiéncia das organizacdes
adocraticas sugere que se aborde o proble-
ma da transdisciplinaridade num modelo bo-
ttom-up, isto é, dos projectos transdisciplina-
res concretos para as estruturas a criar a me-
dida do seu desenvolvimento. Assim, 0s pro-
jectos transdisciplinares ja existentes e aque-
les que venham a ser promovidos no futuro
por um plano estratégico que os eleja como
prioridade, deveriam resultar em estruturas
ducteis de tipo matricial que fossem dando
resposta de forma ad-hoc as novas necessida-
des de coordenacdo. O principio organizacio-
nal a seguir deveria ser o de néo ter estru-
turas a mais nem a menos do que as neces-
sdrias para responder aos projectos interdis-
ciplinares que as universidades fossem capa-
zes de por em execucdo. O centro de gravida-
de da légica matricial deveria, por conseguin-
te, estar situado na escala local das relagdes
entre Faculdades, entre centros de investiga-
¢do e escolas de pos-graduacgdo, embora de-
vesse ter também uma expressdo estratégica
no nivel central. Podem encontrar-se varias
solucdes para esta equacdo central-local, mas
todas elas passando pelo principio de que a
estratégia deve tender para uma certa homo-
geneidade e coesdo, e por isso deve ser central,
e a construgdo de projectos transdisciplinares
deve tender para a diversidade e heterogenei-
dade e, por conseguinte, deve ser local.
Pressuposto da liberdade académica
apoiado na producdo de conhecimento. O
modelo de organizacdo interna das univer-
sidades ainda est4d ancorado na prioridade a
producéo de licenciados e ja ndo correspon-
de bem a uma universidade que queira ser re-
search-oriented e, portanto, deva ter nas pds-
-graduacOes e na investigagdo o seu verda-
deiro centro de gravidade. A estrutura que

melhor se adaptaria a esta nova situagdo se-
ria a de todos os centros de investigagdo se in-
tegrarem nas universidades e de, através de
parcerias, consércios e outras modalidades
juridicas e organizacionais, passarem a coor-
denar a investigacdo e os estudos pds-gradua-
dos em subunidades orgéanicas de dimensédo
e autonomia varidveis. Porém, num momen-
to de transicdo tdo brutalmente rapido, cada
unidade organica deveria ter a liberdade de
estabelecer e instituir os modelos organiza-
cionais que melhor se adaptassem a sua reali-
dade, de modo a néo limitar a energia produ-
tiva de dindmicas criadas anteriormente.

Antevejo pelo menos trés modalidades di-
ferentes para esta nova articulagédo entre in-
vestigacdo e estudos pés-graduados: a) have-
ra casos de centros de investigacédo e labora-
torios associados de exceléncia que tenderdo
a ser o centro de gravidade da criacdo e coor-
denacgdo de cursos pds-graduados nacionais
e internacionais e, por conseguinte, tenderdo
a constituir subunidades organicas ou esco-
las de estudos avancados; b) havera casos em
que os cursos de 2.° e 3.° ciclo pressionardo
no sentido da colaboragdo e parceria de va-
rios centros de investigacdo da mesma ou de
diferentes unidades orgéanicas; c) haveré ca-
S0OS em que 0s cursos estardo associados ape-
nas a um centro de investigacdo e ndo havera
necessidade de constituir subunidades orga-
nicas. Em qualquer das solucdes, criar-se-ao
inevitavelmente novas zonas de incerteza a
que as universidades se terdo que acomodar
com o tempo. Uma das maiores zonas de in-
certeza serd sem duvida a do enquadramen-
to duplice de grande parte dos docentes que
continuardo, numa fase de transicao, a traba-
lhar segundo a légica das disciplinas na licen-
ciatura e na légica do laboratério e da produ-
¢do de conhecimento nas escolas de estudos
pos-graduados. Este é reconhecidamente um
dos efeitos mais dificeis de gerir numa estru-
tura hibrida desta natureza.

2.2. 0 modelo de governo

Pressuposto da decisdo democratica alar-
gada ancorado naresponsabilidade exigen-
te. O modelo anterior de governo da univer-
sidade portuguesa esta associado a um parti-
cular momento histérico que ficou conhecido »
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como o da normalizacdo constitucional, mas
também académica. Depois de uma fase cur-
ta em que vigorou o principio de todo o poder
as bases, regressou-se a um modelo institucio-
nalizado de partilha do poder, com meios de
checks and balances que, a imagem da orga-
nizacéo estatal, separou os poderes cientifico,
executivo, pedagdgico e de fiscalizacdo. Esta
separacdo de poderes continua, do meu pon-
to de vista, a justificar-se em toda a sua exten-
sdo. Por um lado, porque as politicas, os pro-
blemas, a tipologia de constrangimentos e o
tipo de solucdes adoptados por estes 6rgdos é
diferente e cria pontos de vista diversos. E o
ponto de vista é a vista a partir de um pon-
to. Ora, o lugar de observacdo do Director é
bastante diferente do lugar de onde observa
o Presidente do Conselho Cientifico. Dito de
outro modo, ndo é o sujeito que faz o érgéo,
mas é em grande medida o 6rgdo que molda o
sujeito e o olhar de quem ocupa o lugar num
determinado momento. Se tomarmos como
exemplo situacdes vividas em muitas uni-
versidades, facilmente concluiremos como
a légica da decisdo executiva € tantas vezes
contraditéria com a decisdo cientifica. E isso
ndo trouxe nenhum mal & universidade. An-
tes pelo contrdrio, a histéria destas relacoes
tem sido feita de conflitos, negociacdes e com-
promissos que sdo a expressdo exacta de uma
tensdo criadora. O que tem constituido um
problema sério foi, por imposicdo do RJIES,
construir um modelo de governo que acei-
tou a contaminacdo da légica cientifica, ten-
dencialmente mais livre de constrangimentos

vérios, pela hegemonia da ldgica gestiona-
ria, tendencialmente mais sujeita as pressoes
constrangedoras do orcamento e dos parcei-
ros publicos e privados externos.

A Assembleia Estatutaria da Universidade
de Coimbra aprovou hd 12 anos um modelo
de governo para todas as suas unidades or-
ganicas assente justamente na concentracdo
dos poderes executivo, pedagdgico e cienti-
fico num unico 6rgdo uninominal - o Direc-
tor da Faculdade. Juntamente com outros co-
legas opus-me a esta solucdo e o tempo tem-
-nos dado inteira razdo. Trata-se de uma de-
cisdo que tem afastado progressivamente
muitos sectores da universidade das suas de-
cisdes estratégicas, que favoreceu a instala-
¢do de nomenclaturas, limitando os meca-
nismos de controlo e equilibrio de poderes e,
por conseguinte, merece uma avaliagdo ur-
gente e detalhada.

Alguns dos argumentos que sustentaram
a decisdo sdo bem conhecidos. Em primeiro
lugar, o argumento da eficiéncia. No entan-
to, o argumento da eficiéncia, rapidez e au-
séncia de conflito entre centros de decisdo
é contraditério com valores mais importan-
tes como sdo os ganhos de eficdcia estratégi-
ca que apenas se obtém através de sistemas
de checks and balances; ganhos de mobiliza-
¢do, dado que mais centros de decisdo repre-
sentam melhor os interesses e menos centros
de decisdo tendem a impor decisdes e a dar
ordens; ganhos de feed-back, dado que para
reduzir a entropia, temos que garantir a cri-
tica e o contraditdrio é imprescindivel para a
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aprendizagem das organizacgdes que se quei-
ram orientar para a investigacao, inovacéo e
desenvolvimento. Ainda que os argumentos
da rapidez e da eficiéncia fossem empirica-
mente validos, e isso estd longe de ser com-
provado, creio que ficam a perder diante de
valores como o do isomorfismo da estrutura
organica em relacdo as prioridades estratégi-
cas. Mal se percebe que, no preciso momen-
to em que o centro de gravidade das univer-
sidades se deslocava para a investigagao e 0s
estudos pos-graduados, o Conselho Cientifico
tenha perdido a sua tradicional funcéo de co-
mando cientifico auténomo, parcialmente li-
vre dos constrangimentos burocraticos, ad-
ministrativos e or¢gamentais do centro de de-
cisdo executivo e gestiondrio.

Mas também perde forca o argumento da
harmonia e paz entre 6rgdos quando pensa-
mos em eficdcia estra-
tégica ja que, num pe-

representacdo dos eleitos perante a respecti-
va Faculdade e, as segundas, o meio possivel,
embora insuficiente, de check and balance do
governo central da universidade.

O governo do ensino superior deveria, fi-
nalmente, articular a lideranga estratégica,
assegurada por politicas aprovadas no ni-
vel central, com uma alargada e democratica
descentralizacdo administrativa, pedagogica
e cientifica das unidades organicas. Para esse
efeito, tenho sugerido os seguintes principios
para a reorganizagdo do modelo de governo
da universidade:

- 0 principio da diversidade dos modelos

internos de governo, permitindo a liber-

dade de organizacdo das unidades orga-
nicas da forma que considerem mais ade-
quada a concretizacdo da sua missdo, bem
como & especificidade do contexto e dos
projectos que preten-
dem desenvolver;

riodo de constrangi- Qbter uma resolugdo para - o principio da ampla

mentos de toda a or-
dem, especialmente os
orcamentais, do que
a universidade mais

esta equacao, a partir
de um enquadramento

participagdo represen-
tativa;

- 0 principio da autono-
mia das unidades orga-

precisa é de salva- jur idico mau, e lmPOStO nicas, alargando dras-
guardar a autonomia de modo autoritdrio, nao ticamente a delegacgdo

e liberdade de pen-
sar e de criar dos do-
centes-investigadores,
de modo a constituir
um contrapeso ao forte pendor burocrético
e orcamental dos docentes-gestores. A efica-
cia estratégica ha-de ancorar-se no aumento
de ideias e de projectos e ndo na sua restri-
cdo. Neste sentido, a existéncia de uma ten-
sdo gerivel entre o Director de Faculdade e
o Presidente do Conselho Cientifico sé pode
ser criativa dado que é a expressdo da tensdo
entre o desejavel e o realizdvel. A assungdo
das fung¢des de Presidente do Conselho Cien-
tifico pelo Director de Faculdade tem limita-
do gravemente os horizontes da universida-
de apenas a gestdo do possivel, deixando de
confrontar as universidades com a capacida-
de de gerar novas e improvéaveis necessida-
des de conhecimento.

A universidade deveria manter instan-
cias de participagdo e representagdo alarga-
da nas unidades organicas e na universidade,
garantindo, as primeiras, a legitimidade de

se afigura tarefa facil

de competéncias cien-
tificas e pedagdgicas
para os drgdos de go-
verno das Faculdades.

Em resumo e concluindo, podemos dizer que
a contra-agenda propde potenciar a capaci-
dade de a universidade continuar a valori-
zar o mérito num contexto de colaboracéo,
de obter ganhos de lideranca através da par-
ticipacdo e eleicdo democraticas, de alcangar
mais eficiéncia num ambiente de eficacia es-
tratégica. Trata-se de instituir uma cultura de
mdxima eficdcia e beneficios muituos capaz de
dar prioridade ao bem comum e de mobili-
zar os interesses individuais e as varias uni-
dades organicas. Obter uma resolucdo para
esta equacdo, a partir de um enquadramento
juridico mau, e imposto de modo autoritario,
néo se afigura tarefa facil. £ por isso que esta
na hora de revisitar o RJIES, exigindo a sua
avaliacdo independente, que permita expur-
gar os seus elementos mais nocivos. e
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AVALIACAO EM

E-LEARNING

epois de o conjunto do Ensino Supe-

rior (ES) portugués em Margo ter pas-

sado para uma situacdo de aulas ndo
presenciais, com excecdo das situagdes em
que tal ndo era possivel, houve muitas ins-
titui¢des do Ensino Superior (IES) que anun-
ciaram ja que todo o presente semestre fun-
cionard com aulas a distancia, incluindo a
avaliacdo.

E sobre esta ultima situagdo que partilho
convosco um conjunto de ideias, experién-
cias e interrogacdes.

Note-se, a partida, que esta é uma situa-
¢do essencialmente inédita porque até as
instituicdes que funcionavam em e-learning
faziam, regra geral, pelo menos uma parte

da avaliacdo presencialmente. Existem, no
entanto, excegdes!.

Faco ainda outra nota prévia, indispen-
savel, sobre a falta de tempo para preparar
uma transicdo a que fomos forcados pela
pandemia, sendo que em muitas IES foi dito
aos docentes para passarem a um regime de
aulas online com trés ou quatro dias de ante-
cedéncia e s6 depois se proporcionou algum
(pouquissimo) apoio.

Tal como muitas empresas e, no fundo, o
conjunto da sociedade, passamos dez anos
a falar de digitalizacéo e de trabalho a dis-
tancia e depois concretizdmos tudo em...
trés dias. Ora, 14 diz o ditado popular e
com razdo que “depressa e bem... hd pouco
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quem”. As asneiras vao surgindo neste novo
funcionamento “digital” em lojas online, em
organizacdes em teletrabalho e, inevitavel-
mente, no ES.

Juntando esta pressa forcada a falta de
experiéncia em avaliacdo online, podemo-
-nos estar a dirigir para um semestre desas-
troso, embora isso ndo seja inevitavel.

O QUE E A AVALIAGAO?

Tendo em conta que Bolonha foi “implemen-
tada” ha quase 15 anos, o conceito de avalia-
¢do que se espera seja concretizado numa IES
portuguesa é um conceito baseado na avalia-
cdo continua, onde o aluno tenha um papel
ativo e inclua vertentes de autoavaliacéo e
heteroavaliacdo (Vasconcelos, Monteiro, &
Pinheiro, 2008)2.

Isto serve para balizar esta humilde refle-
xd0. Ndo estamos no tempo da avaliagéo feita
por uma “frequéncia”, teste escrito indivi-
dual, no final do semestre. Avaliacéo, nos ter-
mos adotados com Bolonha, ndo é fazer um
teste individual e um trabalho de grupo.

Assume-se, neste conceito (que pode e
deve ser discutido, contestado ou até adje-
tivado, mas por estar em vigor, devera ser
usado), que os objetivos da avaliacdo vao
muito para além da funcéo classificativa dos
alunos e de permitir, ou ndo, que comple-
tem o curso. Quer-se que a avaliacdo também
contribua para a aprendizagem e que inclua
componentes individuais e componentes em
grupo, componentes que exijam ao aluno
“saber aprender” e outras que lhe exijam
“saber fazer” (Vasconcelos et al., 2008).

A AVALIAGCAO USANDO
FERRAMENTAS ONLINE
COMO O MOODLE

Apesar de, como se disse acima, a experién-
cia de avaliagdo a distancia e, particularmen-
te, online ser escassa, a utilizacdo de ferra-
mentas informdticas na avaliacdo nédo nas-
ceu agora. H4 muitos anos que as IES dispo-
nibilizam aos docentes ferramentas como a
plataforma Moodle, pelo que ja existe uma

experiéncia acumulada da parte de muitos
docentes e também ja existe uma familiariza-
¢do dos alunos com essas ferramentas.

Os ensinamentos que podem ser retira-
dos dessa experiéncia foram integrados nas
recomendacdes que algumas IES disponibi-
lizaram aos seus docentes e sdo uma ajuda
muito importante para a situacdo de emer-
géncia em que a avaliacdo estd a funcionar
no presente semestre. No entanto, nem todas
as IES quiseram ou souberam aprender com
essa experiéncia, como veremos mais abaixo.

Para alem do Moodle (a plataforma de
e-learning mais adotada nas IES portugue-
sas, embora ndo a unica) outras ferramen-
tas como o Mentimeter, o Kahoot ou o Padlet,
vém sendo utilizadas no ES com resultados
que permitem inclui-las no tal conceito de
avaliacdo continua e de heteroavaliacéo.

O DESAFIO DA AVALIAGCAO
ONLINE E A FRAUDE

Sem margem para duvidas, a principal difi-
culdade, que os colegas com quem falo sen-
tem reside na necessidade de assegurar que a
avaliacdo é fidedigna e néo é alvo de fraude.

Claro que esta dificuldade € acrescida
quando as provas de avaliacdo sdo feitas
online e a distdncia. Mesmo quando sdo feitas
presencialmente, essa é uma situacdo pro-
verbialmente dificil, quanto mais assim.

Atrevo-me a dizer que a internet fornece
muitas alternativas para o aluno que assim
pretenda cometer fraude, mas também dis-
ponibiliza ndo menos alternativas para dete-
tar e prevenir essa fraude. Isto para além das
solucdes low-tech que sdo ainda, em muitos
casos, as mais eficazes.

E habitual classificar as técnicas para con-
ferir “seguranca” a avaliacdo em varios gru-
pos, nomeadamente:

Navegadores seguros para a realizagdo

de testes. O Moodle inclui esta funcio-
nalidade que impede o copy paste e impede,
ou pelo menos dificulta, a abertura de outras
janelas para além daquela onde o teste estd a
ser realizado.
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Remote Proctoring. O teste é realizado

no admbito de uma videoconferéncia
que permite ao docente visualizar o aluno
através da webcam do respetivo dispositivo
e, eventualmente, visualizar também a janela
onde o teste estd a ser respondido.

Data Encryption. A encriptacdo das

comunica¢gdes € fundamental nos
dias de hoje para garantir a seguranca dos
dados dos envolvidos (docentes e alunos).
Quando a avaliagdo é feita no Moodle, este
estd geralmente alojado no servidor infor-
matico da IES pelo que basta que os parti-
cipantes (docentes e alunos) se liguem atra-
vés duma VPN ao servidor da IES (algo que
todas as IES que conheco disponibilizam),
para que as comunicacdes sejam encripta-
das e ndo saiam do servidor. O risco é assim
muitissimo minimizado.

Audit Logging. Os acessos informadticos

ficam registados em toda a parte, até na
plataforma Moodle. E também por isso que
estamos a produzir uma pegada digital tdo
grande. A plataforma Moodle disponibiliza
ao docente registos de todos 0s acessos com
data e hora, incluindo os IPs dos PCs que ace-
deram as provas (e ndo apenas os nomes dos
utilizadores).

IP? based Authentication & Authoriza-
tion* O docente pode restringir a um
determinado conjunto de IPs o acesso a ava-
liacdo e pode impedir o acesso de IPs que ndo

pertencam a esse conjunto ou pode desclas-
sificar os testes feitos a partir de outros IPs.
Desde que obtenha previamente os IPs dos
dispositivos que os alunos vao usar no teste,
o docente pode excluir assim outros acessos.

“Plagio check”. O docente pode usar

uma das ferramentas disponiveis
(Urkund deve ser a mais usada) para verifi-
car a autoria dos trabalhos submetidos, con-
trolando assim situacdes de plagio. Claro
que isso s6 é possivel quando a IES disponi-
biliza (isto é, adquire uma licenga) essa fer-
ramenta. Quando a IES ndo o faz, recordo
que o Google pode dar uma boa ajuda. Se
é verdade que o Google nos pode ajudar a
encontrar sites a vender trabalhos e teses,
também é verdade que o mesmo Google nos
pode ajudar a encontrar a origem de muitos
casos de fraude.

Note-se que este conjunto de técnicas
variam muito em termos de intrusdo e de res-
peito pela privacidade de docentes e alunos
e também em termos de protecdo dos seus
dados pessoais.

Em particular, o Proctoring sé pode fun-
cionar se a privacidade do aluno (protegida
pelo RGPD) for totalmente invadida. E uma
clara violacdo de privacidade que o aluno
pode recusar, levantando com isso proble-
mas na realizacdo da prova e na equidade
entre a turma. Se o aluno ndo aceitar mos-
trar publicamente o interior da sua casa, ou
local onde esteja a realizar a prova, deixa
de ser possivel o proctoring. Se o docente
impedir esse aluno de realizar a prova esta
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provavelmente a violar os seus direitos. Se
permitir que ele faca a prova sem video, esta
a discriminar o resto da turma....

Depois de apresentar este curto “estado
da arte” da seguranga nas avalia¢des online,
fago notar que nenhuma destas técnicas con-
segue determinar quem realmente faz as pro-
vas. Mesmo que se implemente uma vertente
extrema do remote
proctoring e se rea-

e S

e naa,

humildade académica e, procurando apren-
der com as experiéncias existentes, disponi-
bilizaram aos docentes um conjunto de fer-
ramentas e recomendacdes baseadas na pra-
tica de IES em e-learning e nas plataformas
j& conhecidas de docentes e alunos (Moodle,
Urkund, e outras que vimos atras).
Outras houve que preferiram seguir uma
atitude de “sabedoria
da torre de marfim” e

lize a prova em nave- Se o docente impedir esse decidiram que a roda

gador seguro, restrito

precisava ser inven-

a um conjunto pré- aluno de realizar a prova tada, impondo a uti-

-determinado de IPs,
a Unica coisa de que

esta provavelmente a violar

lizacdo na avaliacdo
online de novas pla-

podemos ter certeza 0S Seus direitos. Se permitir taformas, exteriores

é que o teste foi rea-
lizado naquele dis-

que ele faca a prova sem

aos servidores da IES,
portanto, sem garan-

positivo. O docente  yideo, esta a discriminar o tas de seguranca,

ndo consegue saber
se estd a ver a pes-
soa que estd a fazer
a prova (s6 vé a cara,
talvez o tronco, quando muito as méos e o
teclado), mas ndo sabe se ele estd realmente
a escrever, ou se a prova esta a ser feita nou-
tro dispositivo. Isto mesmo depois de ter vio-
lado toda e qualquer nogao de privacidade e,
provavelmente, meia duzia de leis (lingua-
gem de ndo jurista para me referir ao RGPD).

A ABORDAGEMDAS IES A
AVALIAGAO ONLINE

A forma como as IES vém abordando a ques-
tdo da avaliacdo online é muito variada.
Algumas IES adotaram uma atitude de

resto da turma....

desprezando o conhe-
cimento que alunos e
docentes tinham acu-
mulado na utilizagdo
de plataformas como a Moodle e, pior, sem
que se vislumbre qualquer verdadeira vanta-
gem. Houve até quem pressionasse os docen-
tes a imporem ao aluno a aceita¢ao do remote
proctoring, ndo assumindo oficialmente
qualquer posicdo, antes empurrando para o
docente qualquer eventual atuacéo ilegal.

E a humildade académica vs o “nés é que
sabemos”.

Nada que nos deva surpreender. Afinal, a
autonomia universitdria que tanto de positivo
nos trouxe, também permite tudo aquilo que
conhecemos e ndo vale a pena referir aqui.

Um ponto ndo despiciente que ndo foi
ainda abordado tem a ver com datas. Estas

23



ENSINO SUPERIOR - jan/fev/mar e abr/mai/jun 2020

Organizagao
do Ensino

disposi¢oes foram comunicadas aos docen-
tes, regra geral, ja em Abril, quando muito em
Marco. Em muitas IES o semestre comecou
em Fevereiro. A avaliacdo continua também!

Ou seja, o docente é confrontado em
muitos casos com a necessidade de mudar
as regras do jogo com o mesmo ja a andar
e passando a usar bolas e chuteiras novas.
Ah e, ja agora, as balizas também passam a
ser de raguebi (eu tinha de meter uma ana-
logia de desporto, sdo as saudades...). £ pos-
sivel ser arbitro neste jogo? Ser padre nesta
paréquia?

SOLUGCOES

Em tempos de pandemia néo vale a pena per-
der tempo a chover no molhado, é importante
olhar em frente e usar da melhor maneira o
que nos resta do semestre, sem perder de
vista que nos anos futuros o mais provavel é
que muitas destas praticas fiquem connosco
(as razdes para tal ficam para outro artigo).

Assim sendo, vou terminar com um con-
junto de boas praticas retiradas da biblio-
grafia, da minha propria préatica e de varios
colegas, para adaptacdo, discussdo e even-
tual adocao.

pode permitir uma discussdo mais viva e
profunda dos trabalhos.

Os testes (individuais e em grupo) podem
ser divididos em grupos de pergunta com
periodos curtos para responder a cada um.
Fazendo esses testes com consulta, o aluno é
“forcado” a preparar-se se o tempo for curto,
porque sabe que ndo vai ter tempo para con-
sultar tudo.

Realizando os testes na plataforma Moo-
dle, é possivel impor a aleatoriedade das
questdes entre alunos e a aleatoriedade das
alternativas dentro da pergunta. Isto torna
muito dificil a “partilha” de respostas entre
alunos. Creio poder ser recomendada a uti-
lizacdo de bases de dados de perguntas num
racio 1/5 (se o teste de cada aluno tem 20
perguntas, devem existir na base de dados
cem perguntas).

Apesar de feitos a distancia e online, os
testes devem ser feitos em simultdneo, com
muito pouca tolerdncia para “atrasos”.

Claro que os testes podem ter pergun-
tas de desenvolvimento (a plataforma Moo-
dle permite na verdade 16 tipos diferentes de
perguntas) que devem ser usadas numa pers-
petiva de tempo curto e, preferencialmente,
em segmentos separados das perguntas de
escolha multipla.

As provas orais sdo a verdadeira forma de
confirmar que foi o aluno a realizar a prova
submetida. Talvez a unica!

Antes de mais, é necessario que a ava-
liacdo continua seja objeto duma multipli-
cidade de instrumentos de avaliacdo, como
visto anteriormente.

Em segundo lugar, os elementos de ava-
liacdo devem ser concebidos para que fun-
cionem também como instrumentos de
estudo, seja fichas de avaliacdo de resposta
maultipla, sejam casos ou trabalhos praticos
para autoavaliacdo e avaliacdo pelos pares.
As fichas de avaliagdo, depois de respondi-
das, podem ficar disponiveis online para
estudo dos alunos. A avaliacdo pelos pares

As provas orais sdo a verdadeira forma de
confirmar que foi o aluno a realizar a prova
submetida. Talvez a unica!

Uma curta (cinco minutos) prova oral rea-
lizada logo a seguir a um teste escrito permite
ao docente verificar claramente se foi o aluno
a escrever o que estd na prova submetida. Se
a turma for demasiado grande para tal, pode-
-se anunciar previamente que serdo “sortea-
das” provas orais entre os alunos que subme-
terem provas escritas.

Os trabalhos de grupo podem ser submeti-
dos na plataforma Moodle ou outra (algumas
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IES estdo a usar com sucesso o MS Teams,
enquanto eu préprio testei no passado o Goo-
gle Classroom, sem ter ficado propriamente
adepto). As discussdes dos trabalhos podem
ser feitas em videoconferéncia e a avaliagdo
de pares pode ser realizada na plataforma
Moodle, completando assim a heteroavalia-
cdo. As ferramentas de plagio check sdo aqui
recomendadas.

Também é possivel organizar a discussdo
de trabalhos de forma assincrona, pedindo a
cada grupo de grave em video uma apresen-
tacdo do seu trabalho e o publique na plata-
forma em utilizacdo (na Moodle seria num
férum criado para o efeito ou, mais apropria-
damente, numa atividade “workshop”).

A utilizacdo das chamadas ferramentas
de aprendizagem ativa (Mentimeter, Kahoot,
Padlet,...) regista um alto grau de adesdo dos
alunos, seguramente resultado das caracte-
risticas proprias desta geracdo e das possibi-
lidades de gamificacdo da aprendizagem que
disponibilizam.

Se o futuro estd, como muitos dizem, no
Blended Learning, é importante que utilize-
mos todas as ferramentas a disposi¢do nédo
apenas com o objetivo de “salvar o semes-
tre”, mas também procurando construir com-
peténcias para o futuro do ES.

Ressalvo, no entanto, uma preocupacao.
Para as IES que foram selecionadas pelos alu-
nos por causa do fator acessibilidade, o futuro
pode ser negro porque, com 0 ensino a dis-
tancia todas as IES passam a estar a mesma
distancia da casa do estudante e pode deixar
de fazer sentido os estudantes de amanha
selecionarem-nas para realizar os seus estu-
dos. A COVID-19 pode ter acabado de matar o
principal critério de selecdo de IES pelos can-
didatos ao ES. e
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A COVID-19

EALUTAPELA
SOBREVIVENCIA

Governacao, IES, docentes e estudantes

surto de Covid-19 motivou o encerra-
mento ou o condicionamento do aces-

so a escolas e outros servigos. A educa-

¢do a distancia tem sido vista como uma so-
lucdo para implementacdo dos processos
de ensino e aprendizagem. Uma solucdo que
veio para ficar. Com mais ou menos combina-
¢do entre o presencial e o a distancia. Esta é
uma realidade com a qual teremos de convi-
ver, pelo menos durante os préximos tempos.
Numa altura em que nos afogamos entre
informacéo e desinformacdo sobre o que sig-
nifica o ensino a distancia, a palavra de ordem
é desmistificar e ndo tornar mais dificil este
complexo momento em que todos vivemos,
sem qualquer antevisdo ou tempo de prepara-
¢do prévia. O termo ensino a distancia deve
dar lugar ao ensino online, em rede, de

proximidade. Engloba um paradigma anco-
rado em conceitos multimodais (modo sincro-
no e assincrono), multilineares (pelo recurso
ao hipertexto) e flexiveis (tempo e lugar). Esta
definicdo encerra em si a necessaria inovagao
pedagogica que exige a reflexdo disruptiva e
critica sobre as préaticas tradicionais no senti-
do da redefinicéo das estruturas comunicacio-
nais entre os intervenientes nos processos de
educacdo formal, ndo-formal e informal.

Nao existe uma solucdo unica para a
criacdo de ambientes de aprendizagem onli-
ne. A polifonia discursiva em que se reveste
0 pensamento sistémico da educagéo, inviabi-
liza, naturalmente, solucdes de encaixes per-
feitos ou exclusdes radicais. O mais impor-
tante é procurar refletir sobre as formas de
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promover as aprendizagens num espagco digi-
tal, que resultam de interac¢Ges cognitivas on-
line, nos varios momentos do processo de en-
sino e aprendizagem. Importa refletir sobre
0s primeiros acessos aos ambientes de forma-
¢do, para a motivacdo e acolhimento, aos mo-
mentos de informacéo e teorizacdo, de prati-
ca e experiéncia, de transferéncia de conhe-
cimento e desenvolvimento de projetos ou de
criacdo de redes de conhecimento.

Cada experiéncia de aprendizagem online
tem o seu espago sincrono ou assincrono. A
sua arquitetura dependera de vérios fatores
contextuais. Cabe aos gestores, docentes, di-
retores de curso e estudantes escolher, ten-
do como foco o mais nobre dos objetivos — a
aprendizagem significativa, enriquecedora,

memordvel e agradavel. Trata-se da constru-
¢do de cendrios de aprendizagem capazes de
responder as atuais exigéncias de uma edu-
cacdo superior online, com o foco no estu-
dante, na comunidade e no ambiente das re-
lacdes comunicacionais. Um ambiente sem
fronteiras curriculares fixas, capazes de aco-
modar os espagos informais e ndo-formais de
pensamento coletivo, numa relagdo de auto-
nomia intelectual e de estruturas cognitivas.

O resultado esperado reflete-se numa ar-
quitetura de suporte a aprendizagem, molda-
da por redes digitais e compostas por milha-
res e milhares de modos de conhecimento in-
trinsecos a cada interveniente, docentes, es-
tudantes e sociedade em rede.

Os ambientes de educacéo online atuam
em diferentes territérios e modo de estar e,
por isso, requerem mudancas na concegao e
nas praticas de educacdo digital em Portugal.

Desde logo, importa que todos os interve-
nientes possuam conhecimentos adequados
sobre as tecnologias educativas e considerem
a resposta positiva de um sistema adminis-
trativo e de gestdo que permita a sua imple-
mentagdo e sustentabilidade. N&o obstante,
importa sublinhar que a tecnologia sozinha
ndo muda a pratica escolar e que, por isso,
a énfase ndo lhe recai. E necessério pensar
a tecnologia como um instrumento promotor
da aprendizagem. O foco devera ser nas con-
dicBes contextuais que afetam a apropriagdo
tecnoldgica, procurando encontrar formas de
realizar um significativo incremento na qua-
lidade da educacao.

Assim, para maximizar os beneficios do
ensino e aprendizagem online é necessario,
mais do que nunca, alterar a forma como se
pensa a educacdo. Numa mudanca paradig-
matica que exige, muitas vezes, 0 rompimen-
to de habitos e comportamentos até outrora
considerados inabaléveis.

A criacdo de planos estratégicos, para
apoiar a renovacdo das Institui¢des de Ensi-
no Superior, torna-se essencial. Trata-se da
necessaria alteracdo no modelo funcional e
organizacional, administrativo e metodoldgi-
co das Institui¢des de Ensino Superior. Urge
a importancia da criacdo de principios
orientadores para institui¢des, docentes e
estudantes no dominio pedagdgico, tecnold-
gico, social e de gestdo, livre de um sistema
implantado e herdado de um tempo secular. »
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Todas estas questdes fluem em paralelo,
com a indispensavel garantia de sustentabi-
lidade das Instituicdes de Ensino Superior.

Arigidez imposta por um século de apren-
dizagem magistral mede forcas com a flexi-
bilidade necessdria dos formatos de ensi-
no e aprendizagem online. Esta visdo impli-
ca a flexibilizacdo na gestdo dos recursos
humanos e a criacdo de centros de gestdo de
conhecimento com geometrias, saberes e di-
mensdes variaveis.

A atualizacdo pedagégica dos docentes
é uma necessidade estrutural. O papel do do-
cente no processo de ensino e aprendizagem
online desenha-se, essencialmente, em torno
dos “trés Ms” (Motivar, Mediar e Medir). Este
papel implica a capacidade para a interliga-
cdo de contextos, molda-
dos em espagos digitais e
a criacdo de pontes nos
relacionamentos condu-
centes a um desenvol-

gem conceptual e prati-

Esta emergéncia da
educacdo digital
vimento da aprendiza- poderd ser o primeiro

com ele, respeitar o singular, sem se deixar
dominar, a partida, por outras ldgicas. Im-
plica acomodar a construcdo de saberes em
contextos de praticas sociais e culturais di-
versos, numa rede de relagoes de pensamen-
to entre pessoas e artefactos.

Urge o repensar dos padrdes tradicio-
nais de ensino! E preciso oferecer infraestru-
turas de suporte aos ambientes de aprendi-
zagem online, oferecer o apoio técnico, cien-
tifico e pedagégico aos docentes e estudan-
tes. Importa, ainda, impulsionar a alteracdo
dos didlogos, refletir sobre as atuais praticas
e resultados das aprendizagens. Promover
uma cultura de colaboracdo, de partilha e de
rede é quase uma imposicdo. £ na urgéncia
deste contexto que se vislumbra, por vezes,
a necessidade de adap-
tar curriculos, objeti-
vos, materiais pedagogi-
cos, metodologias, politi-
cas de avaliacdo dos do-
centes e dos estudantes,
e também a proépria cul-

ca, de investigacdo e apli- passo para as solugoes tura das Instituicdes de

ca¢do. Implica ainda, a
capacidade para o esta-
belecimento de lacos en-
tre a Cultura e a Ciéncia,
com foco nos resultados
da aprendizagem (lear-
ning outcomes) que guiam o desenho semies-
truturado dos curriculos, numa aceitacao dos
principios de pensamento global e da comple-
xidade das relagdes sociais e cognitivas online.
A prioridade no aprender a pensar e pesquisar
sobre a propria aquisicdo de conhecimento,
deixando que os processos cognitivos dos es-
tudantes se desenvolvam fora das normas de
receitudrio em que a memorizagéo prevalece.

Neste contexto, importa ainda responsa-
bilizar os estudantes das Institui¢des de En-
sino Superior pela sua prépria aprendiza-
gem, e pela capacidade de se envolverem nos
processos de autoformacao, e de criagdo dos
seus planos, ambientes e redes pessoais de
aprendizagem.

Trabalhar em ambientes digitais implica
transformar as paredes em redes nas si-
tuagdes comunicativas discursivas ou cogni-
tivas, implica aceitar o diferente, aprender

vindouras, mais
amadurecidas e
refletidas.

Ensino Superior!

Consequentemente,
esta conjuntura devera
resultar na criacdo de
estruturas que respon-
dam as necessidades de aprendizagem ao
longo da vida.

As necessarias mudancas organizacionais
sdo muitas vezes dolorosas e implicam enor-
mes desafios institucionais de adaptacdo, de
inovacdo, de alteragdes estruturais, de flexi-
bilidade, de enquadramento e de lideranca.
Sem essas mudancas, as tecnologias serdo
usadas apenas para facilitar praticas tradi-
cionais, resultando num incremento de valor
residual no que concerne a qualidade da for-
macdo oferecida.

Nem sempre o caminho mais rédpido é o
mais eficaz, devemos reconhecer as pedras
que muitas vezes nos fazem parar ou mesmo
recuar para que seu polimento facilite o pro-
gresso e amplie o territério que é conquista-
do. £ nesta nova era de conquista de espagos
de educacdo online, que, mais do que nunca,
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devem ser consideramos os modelos de ensi-
no e aprendizagem guiados pelos resultados
da aprendizagem.

Este é um cendrio desejavel, mas que ain-
da ndo representa a totalidade das solugdes
atualmente implementadas e ja por muitos
apelidadas como o ensino online de emer-
géncia. Esta emergéncia da educacao digi-
tal podera ser o primeiro passo para as so-
lucdes vindouras, mais amadurecidas e re-
fletidas. E possivel que as Instituicdes de En-
sino Superior deixem de se preocupar tan-
to com a gestdo de espacos fisicos para a im-
plementacdo dos processos de aprendiza-
gem presencial e passem a concentrar a sua
atencdo na gestdo da educacdo e dos proces-
sos de suporte administrativo online. Refle-
tir e aprender com as experiéncias deve fa-
zer parte do percurso de cada um, num cami-
nho para a qualidade do ensino online e ma-
turidade institucional face aos processos de
aprendizagem mistos, onde o presencial e o a
distancia se equilibram. Compreendendo que
0 ensino online é muito mais do que a apren-
dizagem com base em tecnologias digitais,
ndo pode faltar em toda esta equacdo a visdo
de uma sociedade global que exige a abertu-
ra da escola a um espaco em rede de colabo-
racdo cognitiva e social.

A habilidade ou inabilidade de as socie-
dades educacionais reponderem a estes
desafios da educacido em rede influi no seu
destino. Ndo se pode permitir que o exces-
so de bits massifique as diversidades cultu-
rais e individuais, mas sim encontrar formas
de explorar todo o seu potencial de transfor-
macéo e de criacdo de conhecimento em es-
pacos sem fronteiras. Espacos geradores de

experiéncias de aprendizagem unicas que re-
sultam de novas relagdes sociais em que cada
ator é simultaneamente consumidor e produ-
tor de informacéo.

O que outrora se delineava em breves tra-
¢os é hoje uma realidade imposta, a que to-
dos os intervenientes nos processos de ensino
e aprendizagem terdo de se adaptar. Os que
gostam e os que nédo gostam, 0s que estdo mo-
tivados e os que ndo estdo motivados, os que
tém formacéo e os que néo tém formacéo.

Para um futuro mais préximo do que o
previamente esperado, impulsionado por
uma pandemia que ndo espera pelo nos-
so tempo de adaptacdo, é necessario agir!
Esta aclo exige uma quase refundacdo das
Instituicdes de Ensino Superior. A educagdo
online ndo é um subsistema pelo que exige
qualidade e confianca. Esta reflexdo impde
mudancas, transformacdes, ou até mesmo,
ruturas paradigmaticas na relacdo dos espa-
¢os e dos contextos de aprendizagem.

Em suma, muitos sdo os desafios que a
educacdo superior enfrenta. Dos governos
espera-se a libertacdo dos espagos de pensa-
mento legitimados na esfera de dogmas ofi-
ciais, das Institui¢des de Ensino Superior es-
pera-se o pensamento transfigurante dos cur-
riculos, numa superacdo da replicacdo de sa-
beres, dos docentes a criagdo de inovacdes pe-
dagdgicas por meio de didlogos possiveis de
operacionalizar a escala global, dos estudan-
tes espera-se 0 envolvimento e a autonomia.

Vamos sobreviver? Sim, se formos capazes
de aprender com as experiéncias vividas e com
as boas praticas existentes, procurando solu-
¢des em conjunto, numa luta que é de todos. e
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sobre o Ensino Superior

Ensino Superior:

Perspetivas da Investigacao

o.que.nos diz ainvestigacao?

vivéncia quotidiana no ensino supe-
A(I;ior configura o modo como cada um
e nos perceciona os problemas e desa-
fios que urge enfrentar neste setor, bem como
as respostas consideradas como mais adequa-
das. As nossas percecdes sdo (re)construidas,
continuamente, na base do conhecimento que
vamos acumulando através da participagéo
nas mais diversas atividades académicas. Es-
sas percecdes individuais sdo enformadas na-
turalmente pelos contextos especificos em que
nos inserimos, pelo que, apenas através da
partilha e confronto com os outros e com ou-
tras realidades se torna possivel retratar com
exatiddo o Ensino Superior a nivel nacional,
equacionando cendrios para o seu desenvolvi-
mento. A seccdo “Perspetivas da Investigacdo
sobre o Ensino Superior”, que agora se inicia
na Revista do SNESup,
procura, precisamen-
te, contribuir para uma
visdo abrangente das
questdes que hoje se co-
locam no setor, mobi-
lizando resultados de
investigacdo para con-
frontar as nossas perce-
¢des individuais.

O desenvolvimento
de uma &rea de investi-
gacdo sobre Ensino Su-
perior com cariz multi-
disciplinar, tem acom-
panhado as tendéncias
de expansdo e diver-
sificacdo das universi-
dades e politécnicos,
observaveis em todo o
mundo desde a segun-
da metade do século XX. Num livro publicado
em 2019, Malcolm Tigh caracteriza esta drea
de investiga¢do com base numa meta-analise
critica e sistematica, simultaneamente quan-
titativa e qualitativa, de artigos cientificos so-
bre Ensino Superior publicados desde o ano
de 2000 em 15 revistas consideradas de refe-
réncia. De resto, 0 mesmo autor ja tinha pu-
blicado em 2003 uma sistematizacdo seme-
Ihante que agora desenvolveu e consolidou.

A secgdo “Perspetivas
da Investigacdo sobre
o Ensino Superior”,]...],
procura, precisamente,
contribuir para uma
visdo abrangente das
questoes que hoje se
colocam no setor,
mobilizando resultados
de investigacdo para
confrontar as nossas
percecoes individuais.

Com base no livro mencionado, é possi-
vel identificar oito eixos temadticos princi-
pais na investigacdo sobre ensino superior:
ensino e aprendizagem; desenho curricular;
experiéncia estudantil; qualidade; politicas;
gestdo institucional; trabalho académico; co-
nhecimento e investigacdo. Trés destes eixos
tematicos — ensino e aprendizagem; politi-
cas; conhecimento e investiga¢do — reinem
a maioria das pesquisas sobre ensino supe-
rior, conclui o autor.

A meta-andlise permite ainda identifi-
car sete estratégias metodologicas princi-
pais na investigacdo sobre Ensino Superior:
andlise documental, entrevistas incluindo fo-
cus groups, questiondrios e andlises estatis-
ticas multivariadas, andlise conceptual, feno-
menografia, perspetivas criticas e feministas,
estudos autobiogrdfi-
cos e de observagdo. O
autor conclui que as
trés primeiras estraté-
gias sdo as mais utili-
zadas e que, por con-
traste, existem poucos
exemplos de pesquisas
autobiogrdficas e de ob-
servagdo ou com base
em andlise concetual e
fenomenografia; acres-
centando que, embo-
ra existam estudos en-
quadraveis nas pers-
petivas criticas e femi-
nistas, 0s mesmos néo
surgiram no conjunto
de artigos considera-
dos nesta meta-andlise.

Como é evidente, al-
gumas das producoes cientificas de autores
portugueses e/ou sobre Portugal que tenham
sido publicadas naquele conjunto de revistas
em lingua inglesa foram incluidas nesta me-
ta-andlise de um tema de pesquisa - o Ensi-
no Superior - que tem mobilizado significati-
vamente equipas e investigadores. Todavia, é
pertinente caracterizar o estado da arte da in-
vestigacdo sobre este tema no nosso pais, as-
sumindo este conjunto de eixos tematicos e a
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tipologia de estratégias metodoldgicas como
quadros de referéncia.

Pretendemos contribuir para essa caracte-
rizagdo nesta nova seccdo da Revista, come-
cando por apresentar uma meta-anélise das
teses de doutoramento realizadas recente-
mente em Portugal que elegem o Ensino Su-
perior como tema de investigacdo. A opcéo de
considerar primeiramente teses de doutora-
mento justifica-se, porque a escolha de uma
dada temadtica para a realiza¢do de uma pes-
quisa doutoral revela a respetiva relevancia
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e porquanto este tipo de pesquisas se carac-
terizam pela sua envergadura e contributos
originais. Uma pesquisa no RCAAP confirma
a pertinéncia desta op¢do ao permitir iden-
tificar 40 teses de doutoramento sobre Ensi-
no Superior realizadas em 2018 nas universi-
dades portuguesas em diferentes areas disci-
plinares. O que nos diz este conjunto de teses
de doutoramento sobre o Ensino Superior é a
pergunta a que procuraremos responder no
proximo numero da Revista. o
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CIENTIFICA

NA IMPRENSA

INTERNACI

publicacdo da investigacdo em revistas
Asientiﬁcas internacionais é uma prati-
a com uma longa histéria nas comuni-
dades cientificas, mas tem vindo a ser particu-
larmente incentivada desde que a quantidade
de papers produzidos se tornou um indicador
central na avaliacdo da produtividade das ins-
titui¢Bes académicas e dos centros de investi-
gacdo. Esta circunstncia tem vindo a gerar
uma crescente pressdo para a publicagéo, tor-
nando-se preocupagdo omnipresente para to-
dos quantos trabalham em Ciéncia. Nos ulti-
mos anos desenvolvemos interesse pelo modo
como a escrita e a publicacdo permitem ma-
pear as transformacdes que tém vindo a ocor-
rer no sistema da Ciéncia e as consequéncias
da presséo para a publicacdo na prépria for-
ma de producdo do conhecimento.

Entre 2019 e 2020 realizdmos uma investi-
gacdo no ambito de um pds-doutoramento in-
titulado «A investigacdo nacional na psicolo-
gia: impacto cientifico e tendéncias interna-
cionais», que decorreu na Faculdade de Psico-
logia e Ciéncias da Educacéo da Universidade
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do Porto. De entre as varias analises empreen-
didas ao longo deste projeto, destacaremos
aqui uma delas: a andlise da imprensa, com
especial enfoque para os resultados referen-
tes a momentos de mudanca. Trata-se de uma
linha de investigacdo que procurou identificar
momentos e desafios importantes nas formas
de publicacéo e escrita cientifica em termos
da imprensa internacional.

Assim, no primeiro semestre de 2019, au-
tomatizdmos o Google News relativamente a
trés termos: «Open Science»; «Open Acess» e
«Scientific Citation». Obtivemos assim um cor-
po de noticias sobre o qual, depois de depura-
do, realizamos uma analise de conteudo. Par-
tilharemos aqui, em termos gerais, algumas
das principais problematiza¢des e aconteci-
mentos registados no periodo em questdo.

A amostra era constituida por um total de
95 textos, escritos maioritariamente em in-
glés. As noticias iam desde um tom mais pe-
dagdgico, por assim dizer, como aqui Should I
publish in an open access journal?, (The BM]);
a um tom mais informativo To meet the ‘Plan
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S’ open-access mandate, journals mull setting
papers free at publication, (Science Mag), in-
cluindo também artigos de opiniéo Scientific
journal snubs academic over Sleeping Beauty
metaphor, (The Guardian).

Num primeiro momento, dividimos as no-
ticias em trés grupos, de acordo com o0 seu
teor: factual, interpretativo e opinativo. As
noticias de carater factual foram mais de me-
tade; sendo o restante dividido entre as no-
ticias interpretativas (que partiam de uma
determinada base factual para tentar com-
preender) e os textos de carater opinativo
(artigo de opinido). Foi um esforco de carac-
terizacdo da amostra que depois seria objeto
de andlise de conteudo.

Em termos de nucleos temadticos, organi-
zdmos a informacdo em vérios eixos, a sa-
ber: noticias sobre a mudanca; sobre coisas
que devem permanecer; sobre aspetos peda-
gbgicos da vida de investigador; sobre com-
portamentos transgressivos; sobre financia-
mento de projetos cientificos; e, finalmen-
te, sobre revistas cientificas. Por motivos da
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prépria natureza deste espago centraremos
a nossa explanacdo no primeiro destes nu-
cleos tematicos.

Assim, em termos de mudanca realcamos
algumas noticias, como as que ddo conta do
desenvolvimento do plano cOAlition S, que
conta ja com apoio da China e da India, para
além de numerosas agéncias financiadoras
do continente europeu. Trata-se de se passar
para um registo de open acess a todos 0s pro-
dutos resultantes de investiga¢des financia-
das - um modelo proximo do j4 aplicado pela
Bill and Melinda Foundation, no outro lado
do oceano.

A pressdo para a mudanca faz-se notar ain-
da pela critica de um estado de coisas que va-
loriza os resultados que sdo muito significati-
vos e que, de alguma forma, prendem a aten-
¢do. Estes fatores poderdo depois explicar
uma certa crise de replicabilidade da cién-
cia, ou seja, um alastramento de estudos e de
resultados publicados que ndo se conseguem
duplicar, com idénticos resultados, por outras
equipas de cientistas. H4 um alastramento da
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bad science: os resultados ndo sdo replicéveis,
apesar de conseguirem atrair a atencao.

Salientamos, pelo seu significado, duas pe-
¢as noticiosas que se debru¢am sobre mudan-
¢as sugeridas para o processo de revisdo de
pares. Numa delas argumenta-se que toda a
apreciacdo deveria passar a ser publica; nou-
tra compara-se o processo de revisdo de pares
a uma dimensdo mistica e incompreensivel.

Outras noticias centram-se sobre as con-
sequéncias da passagem para um modelo de
ciéncia aberta, que podera implicar a trans-
feréncia dos custos de publicacdo para o pro-
dutor do conhecimento. Uma noticia refere
ainda que, nos EUA, alguns trabalhos, ja pas-
sados pelo crivo normal, tém sido classifica-
dos como preliminares — o que foi lido como
uma interferéncia do poder politico no nor-
mal desenvolvimento da ciéncia.

Também registamos
criticas ao atual mo-
delo competitivo, mui-
to centrado na publica-

“A open science podera

teve grande impacto, recebeu louvores por
isso, mas ele no fundo sentia-se frustrado por
ndo ter podido trabalhar na 4rea que deseja-
va, revoltando-se com o modo como o impac-
to cientifico é atualmente medido e condicio-
na as opcdes tematicas.

Uma outra voz vem de um professor dina-
marqués. Trata-se de um investigador ja com
um longo percurso em termos temporais. Du-
rante muito tempo publicou os seus traba-
lhos em revistas internacionais e no seu pro-
prio pais, interrogando-se por que razdo es-
taria agora a ser considerada uma desonesti-
dade bibliométrica, a dupla publicagao, pra-
tica que sempre observou antes deste “regi-
me bibliométrico” e que néo teve outro obje-
tivo que néo o da divulgacéo cientifica tam-
bém no seu pais de origem.

Finalmente, no periodo desta coleta de da-
dos, surgiu um grande
acontecimento: a Uni-
versidade da Califérnia
ndo conseguiu chegar a

¢do de papers e name- condicionar os cientistas acordo com a Elsevier,

dicdo do respetivo im-
pacto. Urge, nessas pe-

dos paises mais pobres,

uma das grandes casas
editoriais a nivel mun-

cas, a passagem a um pois as revistas Cientiﬁcas dial. Esta universida-

modelo mais colabora-
tivo, em que se valorize
a partilha, inclusive das
proprias bases de da-
dos (open data). Numa
outra peca registamos o
apelo a uma slow scien-
ce, preocupada também com os aspetos mo-
rais e éticos das suas descobertas, bem como
com o0 modo como elas sdo aplicadas. O mode-
lo baseado em artigos protegidos por paywall
é, assim, alvo de criticas nesta nossa categoria
de anélise (a mudanca), nomeadamente para
a drea das Humanidades. O impacto cientifico
dos trabalhos nesta drea passa muito pela sua
difusdo nas comunidades de que fazem parte
(algo que estamos, de resto, a fazer ao publi-
car aqui esta sintese da nossa investigacao).
Realcamos ainda duas vozes proéprias.
Uma delas é a de um estudante que se ins-
creveu num doutoramento e queria investi-
gar determinada 4rea. Viu-se obrigado a es-
crever um artigo de revisdo de definicOes
para, no final, propor mais uma. O trabalho

poderado passar os custos
da publicacgdo para os
pr 6pr ios autores” mantendo embora

de ndo renovou o con-
trato, deixando a par-
tir de entdo de ter aces-
so a novas publicacdes,

acesso as que ja tinha
anteriormente. Na ori-
gem do desacordo esteve, nomeadamente, a
exigéncia da universidade de garantir o aces-
so aberto das obras que assinava.
Recordemos que optdmos por falar aqui
apenas de uma das categorias que emergiram
na nossa andlise de contetido, a mudanca. Po-
deriamos ter realcado outras, como a defe-
sa do status quo ou ainda os comportamen-
tos transgressivos. Algumas passagens de no-
ticias ai classificadas referem-se aos mesmos
ou idénticos acontecimentos, mas sublinhan-
do aspetos positivos do atual estado de coisas;
outras passagens referem comportamentos
transgressivos, como o do Sci-Hub, - site que
disponibiliza um sem numero de artigos cien-
tificos, contornando de forma ilegal as limita-
¢Oes dos artigos sujeitos a paywall, acabando
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por disponibiliza-los sem autorizacéo.

Faremos, por certo, em revistas cientifi-
cas uma apresentagdo sistematica da nossa
investigacdo. Por enquanto, algumas notas
reflexivas... A forma de publicar e de tornar
disponiveis as investigacdes cientificas pare-
ce estar sujeita a grandes pressdes de mudan-
ca. Uma das modificacdes poderd ter a ver
com 0 modo como se publicam os trabalhos:
a pressdo para a celeridade e o acesso a infor-
magdo parecem exercer pressdo no sentido
de se agilizar o processo de revisdo de pares
- por exemplo tornando-o publico - ou ainda
permitindo a publicacdo em versdes proviso-
rias dos artigos que vém a lume em formato
de pré-publicacao.

Existe atualmente uma pressdo para a ins-
tantaneidade no acesso aos dados e aos resul-
tados. A open science pode ser lida também
um pouco sob este prisma: um acesso univer-
sal dos resultados e da descoberta em Cién-
cia — isto p8e-se também nos casos em que as
agéncias financiadoras garantem a produgéo
de trabalhos que depois sdo objeto de benefi-
cio financeiro de terceiras partes.

A esta tendéncia para a aceleragdo e par-
tilha contrapomos alguns apelos que lemos
na nossa amostra para a pratica de uma slow
science, em que os resultados sdo maturados
ao longo do tempo, em que a pressdo para exi-
bir resultados espetaculares nédo € o principal
motivo da investigacdo. Uma Ciéncia preocu-
pada com o processo do pensamento e néo
apenas com a producdo de mais e mais artigos

cientificos com maior impacto — impacto esse
que ndo privilegia a descoberta mas, por
exemplo, os artigos de revisdo de conceitos.

As mudancas acontecem simultaneamente
e estdo a afetar todo o contexto em que atual-
mente se produz Ciéncia. E necessario proble-
matizar estas mudancgas: elas provocam, por
exemplo, também momentos de defesa do
status quo. A open science podera condicio-
nar os cientistas dos paises mais pobres, pois
as revistas cientificas poderdo passar os cus-
tos da publicacéo para os préprios autores; os
custos da publicacdo poderdo passar a estar
incluidos nos financiamentos; a liberdade de
publicacdo onde se quiser nunca devera ser
condicionada pelos financiadores. Estes sdo
alguns dos argumentos que tendem a defen-
der um modelo centrado no artigo pago.

Parece-nos, no entanto, que existem ja mu-
dangas significativas em dire¢do a uma open
science que implicardo efetivamente novas
praticas. Também a constatagdo de uma cri-
se de replicabilidade ou o apelo a uma slow
science com preocupacdes morais sobre o des-
tino do que ela vai descobrindo, fazem-nos
crer que muitas mudancas nessa direcéo sdo,
ndo so desejaveis, como também necessarias.

Temos perante noés, novamente, a ques-
tdo de combinar a eficicia da préxis e o pen-
samento sobre essa praxis — o cientista nédo
pode ser somente um técnico, por muito dife-
renciado que seja.
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RITAD'EGCA*
ADVOGADA

consideracdo de que os efeitos da pan-
Af:mia se impuseram generalizada-
ente & sociedade portuguesa, atin-
gindo de forma indiscriminada as pessoas e o
seu modus vivendi, obstava ao interesse na lei-
tura de mais uma reflex@o sobre um conjunto
de evidéncias certamente experienciadas por
todos, incluindo os docentes de ensino supe-
rior e os investigadores.

Em abono do desinteresse ecoavam deze-
nas de esclarecimentos publicos, de opinides
e seus contraditdrios, proficuamente produzi-
dos, durante os periodos de vigéncia do estado
de emergéncia e do estado de calamidade, na
comunicacéo social, em webinars e conferén-
cias online, sobre os mais diversos assuntos do
momento, alguns de natureza juridica, de ma-
nifesto interesse geral e, consequentemente,
também para quem exerce funcdes docentes
e/ou de investigacdo, independentemente do
respectivo regime?.

Deambulando por um caminho signifi-
cativamente menos confortdvel, mas tam-
bém mais consciente, assombrava uma estra-
nha tranquilidade da cena juridica, até agora
nunca vivida, contrastante com uma extensa
e confusa? producéo legislativa que, justifica-
da pela exigéncia das circunstancias, ndo pa-
recia atormentar particularmente o univer-
so do Ensino Superior, ao impor medidas, re-
petidamente declaradas como excepcionais
e tempordarias. Corresponderia este silén-
cio e aparente ajustamento a medidas, como
a imposicdo do regime de teletrabalho e do

Talvez por essa razao, se
ndo por outras, de ordem
juridica, nenhum dos seus
actores, até ao momento da
actual crise epidemiologica,
apelidara de “teletrabalho”
o desempenho das funcgées
docentes e das fungées
de investigacao, levadas
a cabo “a distancia”,
designadamente, na
residéncia do trabalhador.

alegado ensino a distncia, na verdade, ao
subdimensionamento das problematicas ju-
ridicas subjacentes ao respectivo acolhimen-
to no Ensino Superior? A duvida persiste, ser-
vindo de pretexto a presente reflexdo.

DOL: 10.26329/2020.68/69.10
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*0 autor do texto ndo
escreve segundo o novo
Acordo Ortografico

1 De direito privado ou de
direito publico.

2 Note-se que o Decreto-
Lei n.° 10-A/2020, de 13 de
margo, que “Estabelece
medidas excecionais e
tempordrias relativas a
situagao epidemiolégica do
novo Coronavirus - COVID
19” foi objecto da sua
décima primeira alteracdo
pelo Decreto-Lei n°22/2020,
de 16 de maio.



Sdo inumeras as consideracdes juridicas
que se podem elaborar sobre o teletrabalho
e o0 ensino a distancia com eventual pertinén-
cia para o Ensino Superior.

Ao servidor do Direito, 0 que primeira-
mente importa para a légica juridica é escla-
recer o alcance da terminologia, no caso tele-
trabalho e ensino a distancia que, integrando
o recém-criado conceito de “nova normalida-
de”, gravita no universo das relacdes® de tra-
balho, das fung¢des* docentes e das func¢des®
de investigacéo.

E um dado adquirido na Academia que
parte das funcdes docentes e de investigacao,
ndo exigem a presenca fisica do trabalhador
(docente ou investigador) nas instalacdes da
entidade empregadora, podendo ser realiza-
das a distancia, fora do espaco caracterizado
juridicamente como local de trabalho, desig-
nadamente, na residéncia® do trabalhador.

Esse facto vivido de forma mais ou menos
expressiva, consoante a realidade dos docentes

e dos investigadores, e a dindmica, a organiza-
¢do’ e a gestdo das instituicdes onde se encon-
tram integrados, foi encarado até aqui, como
uma caracteristica da funcdo inerente ao seu
desempenho. Talvez por essa razo, se no por
outras, de ordem juridica, nenhum dos seus
actores, até ao momento da actual crise epide-
miolégica, apelidara de teletrabalho o desem-
penho das fungdes docentes e das fungdes de
investigacdo, levadas a cabo a distancia, desig-
nadamente, na residéncia do trabalhador.

A auséncia desse rotulo parece plenamen-
te, justificada por varios factores, de entre
eles, o facto de uma parte significativa da-
quelas funcdes ser, necessariamente, levada
a cabo nas instalacdes da entidade emprega-
dora, mas também, por se encontrar na dis-
ponibilidade® do trabalhador escolher, quan-
to as demais compativeis com a prestagdo de
trabalho noutro local, desempenhd-las na
sua residéncia ou nas instalacdes que consti-
tuiam o seu local de trabalho.

A existéncia e exercicio dessa liberdade de
escolha, pelo trabalhador, quanto ao local e
forma a distancia da prestagdo de trabalho, »
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3 Aqui referidas em sentido
amplo incluindo diferentes
modelos de vinculagao,
publica e privada.

4 Com o alcance estabelecido
no artigo 2°-A do Estatuto

da Carreira Docente do
Ensino Superior Politécnico

e no artigo 4° do Estatuto

da Carreira Docente
Universitaria.

5 Com o alcance estabelecido
no artigo 5° do Estatuto

da Carreira e Investigacdo
Cientifica

6 No sentido do local onde
aquele tem organizado o
centro da sua vida.

7 Note-se que ha indmeros
regulamentos de institui¢des
de ensino superior que

de forma mais ou menos
expressa fazem referéncia a
componente ndo presencial
das func¢des docentes,

quer com o proposito de
reconhecer a possibilidade
do seu desempenho fora das
instalagdes da instituicdo,
quer com o propésito de
limitar ou de condicionar
essa possibilidade.

8 Partindo do pressuposto de
que essa disponibilidade nao
foi limitada por regulamento,
ou decisdo da entidade
empregadora, no contexto
do crescente exercicio de
controlo de assiduidade a
que temos vindo a assistir
por parte de algumas
instituicdes.
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bem com a sua admissibilidade (conceptual
e/ou efectiva) por parte da entidade empre-
gadora, estavam entdo alinhadas, com um
conjunto de escolhas pessoais, e institucio-
nais, que ndo se alteraram substancialmen-
te com a entrada em vigor do Decreto-Lei n.°
10-A/2020, de 13 de margo, nem com as suas
determinacdes, de suspensdo das actividades
lectivas, e de liberdade de determinacdo, uni-

ria, mas como adequada a permitir uma cer-
ta continuidade, por se revelar a unica possi-
vel no quadro do confinamento. Consequen-
temente, tem vindo a obter aceitacdo genera-
lizada, por diversos sectores da sociedade e,
arriscamos dizer, também pelo Ensino Supe-
rior, porventura sustentado no elevado indi-
ce de desenvolvimento tecnoldgico, por com-
paracdo com outros sectores, e na predisposi-

O artigo 165° do Codigo do Trabalho conceptualiza o
teletrabalho, nos termos seguintes: Considera-se teletrabalho
a prestacdo laboral realizada com subordinacgao juridica,
habitualmente fora da empresa e através do recurso a
tecnologias de informacao e de comunicacdo.

lateral, do regime de prestacdo subordina-
da de teletrabalho, tanto pelo empregador,
como pelo trabalhador. Liberdade que foi,
como é consabido, muito rapidamente subs-
tituida pela imposicdo transversal do regime
de teletrabalho por forca do disposto no arti-
g0 6° do Decreto® n.° 2-A/2020, de 20 de mar-
¢o, que regulamentou a aplicagdo do primei-
ro estado de emergéncia decretado pelo Pre-
sidente da Republica.

Por razodes de diversa ordem, esta impo-
sicdo foi sentida, ndo apenas como necessa-

¢do para a mudanca inerente a condicéo de
“operador da Ciéncia”.

Neste quadro de conforto com a solucéo,
pontilharam apenas algumas vozes disso-
nantes manifestando preocupag¢des com au-
séncia ou limitacdo de meios, e suas implica-
¢oes legais, com a desadequacdo!® da realiza-
¢do a distAncia de determinadas tarefas de
ensino e de avaliacéo, e ainda com um tema
que nos é particularmente caro, os seus efei-
tos na avaliacdo do desempenho.

Ora, sdo precisamente estas dissonancias
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9 Entretanto revogado pelo
Decreto n.° 2-B/2020 de 2
de abril, que regulamentou
prorrogacao do estado de
emergéncia decretado pelo
Presidente da Republica,
mantendo-se no artigo 8° a
obrigagdo de teletrabalho
sempre as fungdes em
causa o permitam.

10 Que ndo identificaram
como objectiva.



que remetem para a utilidade de elucidagdo
dos conceitos juridicos vigentes de teletraba-
1ho e ensino a distancia, bem como para as
exigéncias de enquadramento dos respecti-
vos regimes.

O artigo 165° do Cédigo do Trabalho con-
ceptualiza o teletrabalho, nos termos se-
guintes: Considera-se teletrabalho a pres-
tacdo laboral realizada com subordinacdo
juridica, habitualmente fora da empresa e
através do recurso a tecnologias de infor-
macdo e de comunicacao.

Esta caracterizacdo aparentemente sim-
ples, e que, descontextualizada, é um fato a
medida para aspirantes a mudanca de para-
digma, tem na sua genética um pressuposto,
que € o seguinte: o teletrabalho é um regime
contratual de trabalho, que tem como atribu-
tos ser realizado normalmente fora das insta-
lacOes da entidade empregadora, com recur-
so a meios tecnolodgicos a distancia. Mas, ndo
se esgota, nessa caracterizagdo, que €, ape-
nas, o preludio de um conjunto de injungdes,
constantes dos artigos 166° e seguintes do C6-
digo do Trabalho, nas quais se manifesta a
sua complexidade.

Sem pretensdes quanto a bondade do re-
gime do teletrabalho, merecem referéncia as
disposicdes constantes do n°1 do artigo 166°,
do n°1 do artigo 168° e dos n°1 e n°2 do arti-
go 170° todos do Cédigo do Trabalho. Delas
resulta: a necessidade de celebracdo de con-
trato/acordo!! para prestacdo subordinada de

teletrabalho; a presuncéo (salvo estipulacdo
em contrario) de que os instrumentos de tra-
balho respeitantes a tecnologias de informa-
¢do e de comunicacdo utilizados pelo traba-
lhador pertencem ao empregador, que deve
assegurar a respectiva instalacdo e manuten-
¢do e o0 pagamento das inerentes despesas; a
obrigacdo de o empregador respeitar a pri-
vacidade e os tempos de descanso do traba-
lhador e da sua familia; e ainda, o direito do
empregador, sempre que o teletrabalho seja
realizado no domicilio do trabalhador, a vi-
sitar o local de trabalho exclusivamente para
controlo da actividade laboral, bem como dos
instrumentos de trabalho.

N&o fossem estes aspectos de regime sufi-
cientes para levantar inumeras questdes quan-
to a operacionalizagéo do teletrabalho no Ensi-
no Superior, podemos acrescentar-lhes a pro-
blematica do ensino a distancia, nomenclatura
que tem vindo igualmente a ser utilizada, em
decorréncia do cumprimento das medidas de
excepcdo, com total alheamento da preexistén-
cia de um quadro legal e conceptual que a ca-
racteriza. Impondo pela razéo ja referida, ou-
tro esclarecimento destinado, igualmente, a an-
tecipar a eventual confuséo de conceitos e con-
sequentemente de regimes.

O Decreto-Lei n.° 133/2019, de 3 de setem-
bro, que aprova o regime juridico do Ensi-
no Superior ministrado a distancia, caracte-
riza o ensino a distdncia como o ensino pre-
dominantemente ministrado com separagao »

39

0

11 Limitado no caso de
trabalhador anteriormente
vinculado ao mesmo
empregador, a uma
duracdo inicial igual

ou inferior a trés anos,
conforme disp&e no n°1
do artigo 167° do Cédigo
do Trabalho.
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fisica entre os participantes no processo edu-
cativo, designadamente docentes e estudan-
tes, em que:
“]) A interacdo e participacdo sdo tecnologi-
camente mediadas e apoiadas por equipas
online de suporte académico e tecnol4gico;
ii) O desenho curricular é orientado para a
permitir o acesso sem limites de tempo e lu-
gar aos conteudos, processos e contextos de
ensino e aprendizagem;
iii) O modelo pedagdgico é especialmente
concebido para o ensino e a aprendizagem
em ambientes virtuais”.

O supra identificado diploma legal, norteado
por um principio de adequacdo constante ex-
pressamente do seu artigo 4°, impde ainda, no
capitulo II sob a epigrafe “Acreditacéo, avalia-
¢do e registo”, as instituicdes de ensino supe-
rior, um conjunto de obrigacdes de que se sa-
lientam a necessidade de acreditagdo'? pela

ministrado & distancia sdo suficientes para
compreender — na perspectiva juridica - a
impropriedade da utilizacdo da terminologia
“ensino a distancia” para definir um processo
de ensino tipicamente presencial com recur-
so aos meios tecnoldgicos a distancia, levado
a cabo pelos docentes do Ensino Superior no
cumprimento da obrigacdo legal de executar
as suas funcdes, quando compativeis, em re-
gime de teletrabalho.

Com efeito, factualmente o que se verificou
foi uma adaptacéo do processo de ensino pre-
sencial por via do recurso a outra forma de
presenca “ndo fisica,” mas “virtual” em tudo
equivalente a presenca da matéria, se aten-
tarmos na omnipresenca da imagem e da voz,
dos intervenientes naquele processo. E, numa
altura de louvores colectivos, ndo sera demais
referir que esse esforco foi levado a cabo por
todos, tanto quanto lhes foi permitido, com re-
dobrado empenho e abnegacgéo pessoal.

A pergunta que se impdée naturalmente perante os
esclarecimentos prestados, é: como caracterizar entao
juridicamente, a prestacdo de trabalho levada a cabo

durante a vigéncia do estado de emergéncia,
e as actividades de ensino e leccionacgdo, com recurso
a meios de comunicacdo a distancia?”

Agéncia de Avaliacdo e Acreditagdo do Ensi-
no Superior, e de subsequente registo pela Di-
rec¢do - Geral do Ensino Superior, e a disponi-
bilidade de meios humanos que incluem: um
corpo docente com formacéo pedagégica com-
provada para o ensino a distancia; um corpo
de técnicos especializados com as qualifica-
¢Oes adequadas e em numero suficiente para
prestar apoio individualizado aos estudantes,
sempre (ue seja necessario; e uma equipa que
reuna competéncias técnico-pedagégicas para
colaborar com os docentes no desenho curri-
cular dos planos de estudos e dos materiais
dos ciclos de estudos.

A mera constatacdo destas imposicOes
pelo Regime juridico do Ensino Superior

A pergunta que se impde, naturalmen-
te, perante os esclarecimentos prestados, é:
como caracterizar, entdo, juridicamente, a
prestacdo de trabalho levada a cabo durante
a vigéncia do estado de emergéncia, e as acti-
vidades de ensino e leccionagdo, com recurso
a meios de comunicacdo a distancia?

As respostas sdo simples, ao ponto de pare-
cerem redundantes. O trabalho realizado em
confinamento domicilidrio s6 pode ser carac-
terizado como teletrabalho, na acepcdo estri-
ta do artigo 165° do Cédigo do Trabalho, por
forca do estabelecido pelos diplomas que re-
gulamentaram as declaracdes de estado de
emergéncia e de estado de calamidade, ressal-
vando-se, para efeitos de aplica¢do de regime,

40

0

12 Depende da observancia
dos requisitos gerais

e especiais previstos

no Decreto-Lei n.°

74/2006, de 24 de margo,
aplicaveis, bem como,
cumulativamente, dos
requisitos especificos
estabelecidos nos artigos
8.°a 11.° do Decreto-Lei n.°
133/2019, de 3 de setembro.




todas as normas que colidem com a nature-
za excepcional e transitdria da sua imposicdo,
0 que em ultima andlise nos reconduz, salvo
melhor opinido, a aplicacdo de um unico arti-
go daquele regime: o artigo 169° do Cédigo do
Trabalho que consagra o principio da igualda-
de de tratamento dos trabalhadores em regi-
me de teletrabalho.

Quanto as actividades de ensino sem pre-
senca fisica e com recurso a meios tecnoldgi-
cos e de comunicagdo a distancia, parece re-
lativamente evidente que a utilizacdo da ter-
minologia ensino a distancia no contexto da
crise pandémica, ndo pretendeu instituir
qualquer forma de aplicacdo do Decreto-Lei
n.° 133/2019, de 3 de setembro, nem mesmo
adaptada as circunstancias, as quais, pela sua
excepcionalidade, sdo suficientes para obstar
a qualquer esforco de adequagéao.

Julgamos por isso, ter ocorrido uma repes-
cagem daquele termo, no sentido lato que lhe
era conferido pela linguagem “comum” pre-
cedente a organizacdo e sistematizacdo do
instituto cientifico, pedagdgico e juridico do
“ensino a distancia”.

Que designio servem, neste caso, 0S es-
clarecimentos quanto ao enquadramento de

dois regimes complexos, a prop6sito de me-
didas moribundas?®, porque excepcionais e
transitorias, e ao uso de terminologias, com
maior ou menor propriedade?

Prestam assisténcia, precisamente, a tenta-
¢do de normalizar duas solugdes que, sendo ne-
cessdrias e, provavelmente, as unicas possiveis,
num contexto singular e desejavelmente tran-
sitério, ndo se podem constituir como institu-
tos juridicos, tal qual foram estabelecidas, num
contexto de normalidade (nova ou velha).

Concorrem para essa impossibilidade, a
nosso ver, a inadequacdo dos dois regimes ja
referidos, do teletrabalho e do ensino supe-
rior ministrado a distancia, a uma nova reali-
dade!?, que reclama uma plasticidade de solu-
¢des dificil de conceber, e que apenas se alcan-
¢a, perspectivando a dindmica entre o esforco
colectivo de continuidade do funcionamento
e as limitagdes previsivelmente reincidentes,
impostas a esse mesmo funcionamento.

Mas ainda que se verificasse uma minima
adequacdo daqueles regimes, estritamente ne-
cessdria a permitir a adopgdo imediata des-
sas solucdes transitdrias, num quadro de nor-
malidade, seria imperativo promover uma ex-
tensa adaptacéo do edificio juridico do Ensino
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13 Note-se que o artigo

6° do Decreto-Lei n.° 20-
H/2020, de 14 de maio,
derrogou o n°1 do artigo
9° do Decreto-Lei n.° 10-
A/2020, de 13 de margo.
Mais recentemente, ap6s
o envio do presente
artigo para edicdo, foi
publicada a 29 de maio a
Resolugdo do Conselho de
Ministros n.° 40-A/2020 que
prorrogou a declaracdo de
situacao de calamidade,

e redefiniu no seu artigo
4° as condicdes aplicaveis
ao regime de teletrabalho,
abandonando a sua
obrigagdo generalizada
(n°1) e substituindo-a
pela possibilidade da

sua manutencao por
acordo, nos termos
previstos no Cédigo do
Trabalho. Manteve-se,
contudo, a obrigagdo de
teletrabalho nas situagdes
identificadas pelo n°2, n°3
e n°4 do referido artigo,
destacando-se a obrigagdo
da sua manutencao
sempre que “...0s espagos
fisicos e a organizagdo do
trabalho ndo permitam

o cumprimento das
orientag¢des da Direcdo
-Geral da Saude (DGS)

e da Autoridade para as
Condig¢bes do Trabalho
sobre a matéria, na estrita
medida do necessario”.

14 N&o aquela que vivemos
em confinamento, mas
aquela que estamos agora
a testar, também ela inédita
e por isso carente de
experimentagao.
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}g Seccao juridica

O impacto do coronavirus
no Ensino Superior esta
aqui para quem quiser ver:
um regresso ao passado,
com a mira no futuro.

E, todavia, fundamental
ajustar a mira.

Superior, predominantemente vocacionado
para o ensino e actividades presenciais, por
forma a acolher com universalidade estas no-
vas realidades. Para dimensionar minimamen-
te esse esfor¢o basta reflectir na inevitavel ne-
cessidade de rever regulamentos de prestacdo
de servigo docente, de avaliacdo do desempe-
nho e de assiduidade. E bem assim, na exigén-
cia de reviséo de estruturas curriculares e de
adequacdo do material pedagégico, no redi-
mensionamento dos espacos, para ndo falar na
obrigacdo de assegurar meios de apoio técnico.

N&do obstante perspectivarmos as tarefas
herculeas que se avizinham, a prestacgéo de tra-
balho e o exercicio das fung¢des docentes e de
investigacdo sem presenca fisica do trabalha-
dor, com recurso a meios tecnolégicos a distan-
cia, € uma inevitabilidade em aceleracdo.

Por ndo faltarem vozes que enaltecem as
vantagens individuais e socioeconémicas de
uma nova ordem sustentada na vivéncia do
teletrabalho experimentada durante a crise
epidemioldgica, e por ser inquestionavel a uti-
lidade da busca de soluc¢oes que promovam a
felicidade, afigura-se util recordar que a idea-
¢do de solucdes adoptadas em situacdo de cri-
se, e a sua transposi¢do para um contexto de
normalizagdo, ndo devem ocorrer sem a ne-
cessaria ponderacao.

Esta percepcdo é particularmente expressi-
va no contexto do Ensino Superior, onde ha vé-
rios anos, debatemos questdes, hd muito pen-
dentes de esclarecimento e consenso, como se-
jam as relativas ao controlo de assiduidade, as
exigéncias de uma participagdo activa e efecti-
va dos docentes e investigadores na elaboracao

dos regulamentos de que sdo destinatarios, as
relativas a avaliacdo do desempenho, a liber-
dade de investigacdo, entre muitas outras.

E, por isso, forcosa uma dose razoavel de
inquietacdo juridica, face ao entusiasmo ma-
nifesto de alguns, perante ferramentas que
sempre estiveram ao alcance de todos.

Como em muitas outras situacdes do Direi-
to, ndo é tanto a solucdo (cuja bondade pode
ser inquestiondvel) que nos preocupa, mas
antes 0 modo como esta podera vir a ser im-
plementada e as consequéncias que produzi-
ra no edificio juridico do Ensino Superior.

N&o se trata de rejeitar as solugdes, nem
de travar a fundo um veiculo em marcha, tra-
ta-se pelo contrario de aproveitar a necessi-
dade e o entusiasmo da mudanga para ree-
quacionar a realidade dos docentes do En-
sino Superior, reorientado o seu paradigma
para uma autonomia e responsabilidade ver-
dadeiras, abandonando a institucionalizacdo
em massa de solugdes orientadas para o ex-
cessivo controlo das funcdes docentes e para
as métricas de resultado, recordando que a
necessidade de alcancar o destino, que se es-
gota no momento, ndo pode servir de pretex-
to para a descaracterizar o processo de ensi-
no e investigacdo que constitui para os seus
executores uma vida, coarctando-lhes a auto-
nomia e a liberdade inerentes.

O impacto do coronavirus no Ensino Supe-
rior estd aqui para quem quiser ver: um re-
gresso ao passado, com a mira no futuro.

E, todavia, fundamental ajus-
tar a mira. e
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